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KOMENTARZ ZARZADU ARCUS S.A. DO SKONSOLIDOWANEGO RAPORTU
ROCZNEGO ZA 2011 R.

JESTESMY Z WAMIJUZ 25 LAT!

Szanowni Panstwo,

W roku 2012 Grupa Kapitalowa Arcus SA obchodzi 25-lecie swojego dziatania. Przez ten
okres rozwineta sie z matego podmiotu do grupy kapitalowej notowanej na GPW i jest
jednym z najdiuzej dziatajgcych podmiotéw gospodarczych powstatych na fali przemian w
naszym kraju, jakie zaszlty ¢wier¢ wieku temu. W okresie tym Grupa notowata spektakularne
sukcesy i niejednokrotnie porazki, ale jest to element nieodtgcznie zwigzany z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej. GK Arcus SA udowodnita, ze jest odporna na sytuacje kryzysowe
i potrafi szybko adaptowac¢ sie do nowych warunkow.

Grupa zakonczyta rok 2011 stratg, ale jest ona w zdecydowanej mierze spowodowana
zdarzeniami jednorazowymi, ktére musiaty by¢ uwzglednione w wynikach Grupy, aby w
sposob rzetelny prezentowaé¢  jej sytuacje. Jednakze dzieki wiasnie
takiemu konserwatywnemu podejsciu zarzgdu oraz determinacji do dokonywania zmian na
lepsze, gteboko wierze, Zze rok w ktérym Grupa bedzie obchodzita swoje 25-lecie
zakonczymy z sukcesem.

W drugiej potowie roku rozpoczeto restrukturyzacje, ktéra z jednej strony ma na celu
koncentracje na produktach i ustugach zapewniajgcych godziwg marze, z drugiej strony na
ograniczaniu kosztow dziatalnosci. Grupa dgzy do kompleksowego wzrostu efektywno$ci i
optymalizuje swoje procesy wewnetrzne, wdraza przy pomocy srodkéw z UE nowe
rozwigzania informatyczne stuzgce poprawie dziatania. Inwestuje intensywnie w swoje kadry
i wzrost ich kompetencji realizujgc ponad dwuletni, kompleksowy program szkolen
wspoffinansowanych ze srodkéw UE. Dziatania te sg motywowane zapewnieniem wysokich
kompetencji, przewagi konkurencyjnej i majg na celu dtugoterminowy wzrost wartosci
dodanej. Z jednej strony wdrazane sg twarde techniki zarzgdzania i optymalizacji, z drugiej
strony Grupa dazy do wzrostu wartoéci poprzez tzw. ,miekkie kompetencije”.

W roku 2011 Grupa Kapitatowa Arcus SA osiggneta ponad 160 min zt przychoddw, ale
pomimo spadku w stosunku do roku 2010 (198,2 min zt), utrzymata zysk brutto na sprzedazy
na niemal niezmienionym poziomie, co oznacza wzrost realizowanej marzy. Zaréwno wynik
netto (-7,3 min zt) , jak i EBITDA (-5,4 min z) byly ujemne, ale nalezy mie¢ na uwadze, ze
wynik zostat obcigzony jednorazowymi zdarzeniami o tgcznej wartosci ok. 6,5 min zt.

W tym miejscu chciatbym takze zwrdci¢ uwage na stabilno$é sytuaciji ekonomicznej Grupy
Kapitatowej, co wida¢ m. in. po wskaznikach ptynnosci. W lutym br. Arcus otrzymata od
miedzynarodowej wywiadowni gospodarczej Dun&Bradstreet za rok 2011 Certyfikat
Wiarygodnos$ci Biznesowej, co oddaje ocenge GK w zakresie sytuacji finansowej,
minimalnego ryzyka handlowego i wysokiej moralnosci ptatnicze;.

Po kilku latach przygotowan Grupa Kapitatowa wraz z podmiotem zaleznym T-Matic
Systems rozpoczeta realizacje dziatalnosci na komercyjng skale w segmencie telemetrii,
jakim sg dostawy rozwigzan do budowy inteligentnych sieci energetycznych. Réwnolegle
prowadzone sg prace rozwojowe nad zastosowaniem tych rozwigzan w sektorze dostaw
gazu i wody. Zarzad GK oczekuje, ze zajmie ona istotng pozycje na tym rynku, chociaz
niepokoi¢ moze podejscie czesci odbiorcow nastawionych wytgcznie na cene produktu i
ustugi. Rzeczywistos¢ pokazuje, ze cena nie moze by¢ jedynym parametrem do zawierania
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kontraktéw i powinny liczy¢ sie takze kompetencje, doswiadczenie oraz zdolno$¢ do ich
realizacji.

Dazac do zapewnienia stabilnosci dochodéw GK wdraza plan zmiany ich struktury ktadgc
nacisk na wspétprace diugoterminowg poprzez dzierzawe urzadzen i ustug zarzgdzania
dokumentem, $wiadczenie ustug serwisu technicznego i informatycznego, wdrazanie
kompleksowych rozwigzan. Dostawa sprzetu i odpowiedniego oprogramowania staje sie
czedcig kompleksowego serwisu dotyczgcego catego cyklu biznesowego zwigzanego z
zarzgdzaniem dokumentami.

Zarzad zamierza w swojej strategii koncentrowaé sie gtdéwnie na efektywnosci i stabilnosci
biznesu, wielkosci EBITDA, zysku na akcje i generowaniu wartosci dodanej zaréwno dla
Akcjonariuszy jak i naszych Klientow. Wielko$¢ sprzedazy nie moze by¢ gtéwnym
wyznacznikiem wartosci lecz jej efektywnosé.

Wraz z nowg kadencjg Zarzadu i Rady Nadzorczej Arcus do jej organéw weszio dwéch
przedstawicieli najwiekszych akcjonariuszy (w tym jej zatozyciel), w celu sprawowania
bezposredniego zarzadu i nadzoru. Swiadczy to o strategicznym podejéciu do powyzszych
tematéw i petnej koncentracji na rozwoju Grupy Kapitatowe;.

Publikacja niniejszego komunikatu dla Akcjonariuszy odbywa sie w okresie zawirowah na
rynkach miedzynarodowych oraz istotnych zmian zachodzgcych w samej Grupie Kapitatowe;j
i jej otoczeniu, w tym istotnych spadkéw kursow akcji na wszystkich rynkach. W ocenie
Zarzadu akcje GK Arcus SA wykazujg duze niedoszacowanie, w zwigzku z tym Zarzad
zamierza zaproponowa¢ w nhajblizszym czasie Akcjonariuszom rozwazenie skupu czesci
akcji przez Grupe w celu ich umorzenia.

Z powazaniem,

Michat Czeredys

Prezes Zarzadu
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Podstawowe informacje o Grupie Kapitatowej ARCUS S.A.

Informacje o Grupie Kapitatlowej

Na dzien 31 grudnia 2011 roku i na dzien sporzgdzenia sprawozdania, w skiad Grupy
Kapitatowej ARCUS S.A (,Grupa”, ,Grupa ARCUS”) wchodzg nastepujgce podmioty
gospodarcze:

1.2

ARCUS S.A. (,Spdétka”, ,Emitent”) - podmiot dominujgcy z siedzibg w Warszawie przy
ulicy Mitej 2, spétka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XI|
Wydziat gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w Rejestrze Przedsiebiorcow
pod numerem KRS 0000271167. Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci ARCUS S.A.
jest dostawa kompleksowych zintegrowanych systeméw zarzadzania dokumentem i
korespondencjg masowg. Spotka zalezna podlega konsolidacji od dnia od dnia
29.07.2008.

T-matic Systems Sp. z 0.0. (,T-matic”) z siedzibg w Warszawie przy ulicy ltzeckiej 26,
spotka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w Rejestrze Przedsiebiorcow pod
numerem KRS 0000265460. Gitéwnym przedmiotem dziatalnosci T-matic jest
Swiadczenie ustug telematycznych dla transportu osobowego, ciezarowego i maszyn
roboczych oraz energetyki, cieptownictwa, gazownictwa oraz wodociggow.

Docusoft Sp. z 0.0., z siedzibg w Bielsko-Biatej, ul. Warszawska 153, spétka
zarejestrowana w Sagdzie Rejonowym w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego w Rejestrze Przedsiebiorcow pod numerem KRS
0000204275 Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci Docusoft jest produkcja
oprogramowania i wdrazanie systeméw obiegu dokumentéw. Spétka zalezna podlega
konsolidacji od dnia od dnia 24.05.2011.

Podstawowe dane ARCUS S.A.

Podstawowe dane ARCUS S.A.

Firma: ARCUS S.A.

Siedziba i adres: ul. Mita 2, 00-180 Warszawa
Telefon: + 48 22 536 09 00

Fax: +48 22 8317043

Poczta elektroniczna: biuro@arcus.pl

Strona internetowa: www.arcus.pl
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1.3 Podstawowe dane T-matic Systems Sp. z 0.0. i Docusoft Sp. z 0.0.

Podstawowe dane T-matic Systems Sp. z 0.0.

Firma:

T-matic Systems Sp. z 0.0.

Siedziba i adres:

Ul. Mita 2, 00-180 Warszawa

Telefon:

+48 22 886 00 50

Fax:

+48 22 886 63 24

Poczta elektroniczna:

cee@t-matic.com

Strona internetowa:

www.t-matic.com.pl

Udziat w kapitale:

55%

Udziat w gtosach

55%

Postawowe dane Docusoft Sp. z 0.0.

Firma:

Docusoft Sp. z 0.0.

Siedziba i adres:

Ul. Warszawska 153, 43-300 Bielsko-Biata

Telefon:

+48 33 810 57 75

Fax:

+48 33 8 122 518

Poczta elektroniczna:

biuro@docusoft.pl

Strona internetowa:

http://www.docusoft.pl

Udziat w kapitale:

86,96%

Udziat w gtosach

90,1%
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14 Zarzad i Rada Nadzorcza

Zarzad

Na dzien 1 stycznia 2011 roku w sktad Zarzgdu Grupy Kapitatowej Arcus SA wchodzili:
=  Wojciech Kruszynski — Prezes Zarzadu
= Konrad Kowalczuk — Wiceprezes Zarzadu
=  Wiktor Rozanski — Wiceprezes Zarzgdu

Z dniem 12 stycznia 2011 roku Rada Nadzorcza przyjeta rezygnacje Wiceprezesa Zarzadu
Pana Konrada Kowalczuka i odwotata go ze stanowiska. Od dnia 13 stycznia 2011 do 01
marca 2011 funkcje Wiceprezesa Zarzadu petnit Pan Wtodzimierz Stasiak

W dniu 26 maja 2011 roku na posiedzeniu Rady Nadzorczej GK w zwigzku z wygasnieciem
mandatow dotychczasowych Czionkéw Zarzadu, w sktad Zarzadu, na wspding trzyletnig
kadencje, ktéra rozpoczeta sie z dniem 26 maja 2011 r. Rada Nadzorcza powotata

e Michata Czeredysa - jako Prezesa Zarzgdu Spétki
o Wojciecha Kruszynskiego — jako Wiceprezesa Zarzgdu Spaétki.

W dniu 20 lipca 2011 roku, wptyneta na rece Rady Nadzorczej GK i Prezesa Zarzgdu Arcus
S.A. rezygnacja z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu, ztozona przez Pana Wojciecha
Kruszynhskiego, obowigzujgca od dnia 29 lipca 2011 r. (Raport Biezacy nr 23/2011 z dnia 20
lipca 2011 r.).

Na dzien 31 grudnia 2011 r. jak i na dzien publikacji niniejszego raportu w sktad Zarzadu
Grupy Kapitatowej wchodzili:

= Michat Czeredys — Prezes Zarzadu

Rada Nadzorcza

Zgodnie ze Statutem Grupy Kapitatowej ARCUS S.A. Rada Nadzorcza sktada sie od 5 do 10
cztonkow.

Na dzien 1 stycznia 2011 roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzity nastepujgce osoby:

o Elzbieta Niebisz — Przewodniczgca Rady Nadzorczej,
e Tadeusz Janusiewicz — Czionek Rady Nadzorczej,
¢ Michat Stoniewski — Czionek Rady Nadzorczej,
e Stawomir Jakszuk — Czionek Rady Nadzorczej,
e Ryszard Barski — Cztonek Rady Nadzorczej

Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej po 1 stycznia 2011 roku.

Podczas obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, na mocy Uchwaty nr
20, w zwigzku z uptywem 3-letniej kadencji, ze sktadu Rady Nadzorczej zostali odwotani z
dniem 26 maja 2011, wszyscy dotychczasowi Cztonkowie Rady Nadzorczej: Pani Elzbieta
Niebisz, Pan Michat Stoniewski, Pan Tadeusz Janusiewicz, Pan Stawomir Jakszuk oraz Pan
Ryszard Barski.

Jednoczesnie na tym samym Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy na mocy
Uchwaty nr 21 zostata okreslona ilo$¢ cztonkéw Rady Nadzorczej kolejnej kadencji.
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Zwyczajne Walne Zgromadzenie Grupy Kapitatowej Arcus S.A, postanowito powota¢ Rade
Nadzorczg, na trzyletnig kadencje, w skfadzie pieciu oséb. Kadencja Rady Nadzorczej
rozpoczeta sie w dniu 26 maja 2011 roku. W sktad Rady Nadzorczej zostali powotani:

e Pan Marek Czeredys,

e Pan Dominik Czajewski,
o Pan Ryszard Barski,

e Pan Stawomir Jakszuk,

e Pan Michat Stoniewski.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Uchwatg nr 27 powofato, Pana Marka
Czeredysa na Przewodniczgcego Rady Nadzorcze;.

W dniu 2 wrzesnia 2011 roku Pan Ryszard Barski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji
Cztonka Rady Nadzorczej GK. Podczas obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy GK ARCUS S.A. z dnia 11 pazdziernika 2011 roku, Uchwatg nr 3 w sktad
Rady Nadzorczej zostat powotany Pan Krzysztof Rajczewski.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku jak i na dzien publikacji niniejszego raportu w Radzie
Nadzorczej Grupy Kapitatowej ARCUS S.A. zasiadali:

= Marek Czeredys — Przewodniczagcy Rady Nadzorczej,
= Dominik Czajewski — Cztonek Rady Nadzorczej,
= Michat Stoniewski  — Cztonek Rady Nadzorczej,
= Stawomir Jakszuk = — Czionek Rady Nadzorczej

= Krzysztof Rajczewski - Czlonek Rady Nadzorczej

Kapitat zaktadowy Spoiki i struktura akcjonariuszy

Kapitat zaktadowy ARCUS S.A. wynosi 739 515,70 zt i dzieli sie na 7 395 157 akcji zwyktych
na okaziciela Spotki (akcje serii A, B i C), o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda, dajacych
prawo do 7 395 157 gtosdw. Wszystkie akcje dopuszczone sg do publicznego obrotu na
Gietdzie Papierow Warto$ciowych w Warszawie.

Struktura akcjonariuszy ARCUS S.A na dzien 31 grudnia 2011 roku i 30 kwietnia 2012

Udziat w kapitale
zakladowym =

udzial w ogélnej
liczbie gloséw

Wartos¢ nominalna
posiadanych akcji
(zt.)

Liczba akcji =

AT Liczba gtosow

MMR Invest S.A. (1) 4 800 000 480 000,00 64,91%
AlG TFI 600 000 60 000,00 8,11%
Pozostali 1995 157 199 515,70 26,98%
RAZEM 7395 157 739 515,70 100,00%

Podmiotem dominujgcym w MMR Invest S.A. sg Panowie Marek Czeredys i Michat
Czeredys.




arcus ¢z
_—==—= SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNO$CI GRUPY ARCUS ZA ROK 2011

2. Stan posiadania akcji lub uprawnien do nich przez osoby zarzadzajgce

Prokurent Arcus SA — Pani Grazyna Syryczynska na dzien 31 grudnia 2011 roku jak i na
dzien publikacji niniejszego raportu, posiadata 2 901 akcji co réwna sie 0,04% udziatu w
kapitale zakladowym i ogdlnej liczbie gtosow.

Zgodnie z wiedzg Spotki cztonkowie Rady Nadzorczej oraz Czionkowie Zarzadu nie
posiadali akcji ARCUS S.A. zaréwno w dniu 1 stycznia 2011 r., 31 grudnia 2011 r. jak
réwniez na dzien sporzadzenia niniejszego raportu.

Ponizsza tabela przedstawia stan posiadania akcji badz udziatdbw Czionkéw Rady
Nadzorczej lub Akcjonariuszy Spotki, w jednostkach powigzanych Spotki na dzien 31 grudnia
2011 r. jak i na dzieh sporzgdzenia niniejszego raportu.

Stan posiadania udzialéw badz akcji w jednostkach powigzanych z ARCUS S.A. przez
osoby nadzorujace Grupe Kapitalowga i Akcjonariuszy.

Podmiot

Liczba i wartos¢
nominalna akcji /

udziatéw w dniu 31

grudnia 2011 r.

Liczba i wartos¢
nominalna akcji /
udziatow w dniu 30

kwietnia 2012 r.

Marek ADD Polska Sp. z o.o0. 10 tys. ztotych / 20% 10 tys. ztotych /
Czeredys Sp. Komandytowa kapitatu zaktadowego 20% kapitatu
zaktadowego

Marek ZAKLAD 6 088 udziatow o 6 088 udziatow o
Czeredys DOSWIADCZALNY wartosci 6 088 tys. | wartosci 6 088 tys.
INSTYTUTU ztotych / 52,03% ztotych /52,03%

ZOOTECHNIKI MELNO kapitatu zakladowego kapitatu

Sp. zo.0. zaktadowego

Panowie Marek Czeredys i Michat Czeredys sg podmiotami dominujgcymi wobec MMR
Invest SA, a tym samym Arcus S.A.

Cztonkowie Rady Nadzorczej posiadajg akcje, udziaty lub zasiadajg w organach w
nastepujgcych jednostkach powigzanych:

= Pan Stawomir Jakszuk jest Partnerem w Kancelarii Prawnej Prof. Marek Wierzbowski
i Partnerzy — Adwokaci Radcowie Prawni.

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej bgdz Zarzadu Grupy Kapitatowej ARCUS S.A.,
wg najlepszej wiedzy Zarzadu, nie posiadajg akcji badz udziatdw w jednostkach
powigzanych z ARCUS S.A.
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3. Znane Grupie Kapitatlowej umowy, w wyniku ktérych moga w przysziosci
nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy

Na dzien 31 grudnia 2011 roku, jak rowniez na dzien sporzgdzenia niniejszego raportu nie sg
znane umowy, W wyniku ktorych mogg w przysziosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy..

4. Informacje o nabyciu akcji wiasnych

Zgodnie z wiedzg Zarzgdu ARCUS S.A., spotki z Grupy nie nabywaty i nie posiadajg akgji
ARCUS S.A.

5. Okreslenie gtéwnych inwestycji i lokat kapitatlowych krajowych i
zagranicznych (papiery wartosciowe, instrumenty finansowe, wartosci
niematerialne i prawne oraz nieruchomosci)

W 2011 roku nie byly realizowane inwestycje o charakterze kapitalowym poza opisanymi w
niniejszym sprawozdaniu. Wolne srodki pochodzgce z emisji akcji Grupa inwestowata w
krotkoterminowe papiery diuzne oraz w lokaty bankowe.

6. Omoéwienie wynikéw Grupy Kapitatlowej w roku 2011 oraz opis i ocena
czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik na dziatalnosci za
rok obrotowy

W 2011 roku Grupa Kapitatowa ARCUS SA osiggneta ponad 160 min zt przychodéw, co
oznacza zmniejszenie o 19% w stosunku do roku 2010 (198 min). Spadek obrotéw nie jest
w sprzecznosci z politykg Grupy, ktéra koncentruje sie na marzy i EBITDA, a nie na
wolumenie sprzedazy. Marza handlowa w roku 2011 wzrosta do 17% z poziomu 13,8% w
roku 2010. Spadkowi ulegty przychody ze sprzedazy towaréw do 138 min zt, zachowano
jednak rosngcag tendencje marzy, jednoczesnie zanotowano wzrost przychodéw z ustug o
118% do 22 min zt. Zarzad chce utrwala¢ tendencje dynamicznego wzrostu dochodéw z
ustug, ale w zwigzku z nowym segmentem jakim jest telemetria udziat ustug w catkowitej
sumie przychoddéw moze w przysztoéci spadaé, zachowujgc jednak wzrost w wartosciach
bezwzglednych.

EBITDA Grupy za caty rok 2011 miata wartos¢ ujemng -5,5 min zt, w poréwnaniu do roku
2010, gdzie ksztattowata sie na poziomie 1 min zt. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze gtdwny
negatywny wptyw na rezultat roku 2011 miaty wyniki sprzedazy w 1 i 2 kwartale roku oraz
wysokie rezerwy utworzone w drugiej potowie roku na wolno rotujgce zapasy towarow —
wyniosty one blisko 3,8 min zt, co stanowi 12% ich $redniej wartosci w roku 2011. W okresie
tym zaszly takze zdarzenia jednorazowe w postaci dodatkowych premii dla dziatow
handlowych i wyptat zwigzanych z odprawami przeznaczonymi dla odchodzacych
pracownikéw (razem ok. 1 min z}) oraz jednorazowe spisanie w koszty zuzycia materiatow
zwigzanych z kontraktami serwisowymi na ok. 2 min zt. Ponadto spodtka zalezna T-Matic
Systems poniosta w roku 2011 wysokie koszty przygotowania technologii i zespotu
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pracowniczego do komercyjnej dziatalnosci w segmencie telemetrii. Zaktadajgc eliminacje
zdarzen jednorazowych EBITDA Grupy w roku 2011 powinna wynosi¢ ok. 1,3 min zt.

Na poprawe sytuacji wskazuje tendencja 4 kwartatu 2011 - EBITDA Grupy wyniosta 4 min z,
co oznacza wzrost o 160% w stosunku do 4Q2010, gdzie wynosita 2,5 min zi. Marza
EBITDA Grupy w 4Q2011 wyniosta 5%, a w analogicznym okresie roku 2010 wynosita 3%.

Rok 2011 byt pierwszym rokiem dziatalnosci Grupy, gdy na masowg juz skale rozpoczeto
Swiadczenie dostaw dla sektora energetycznego w ramach wyposazania i budowy tzw.
inteligentnych sieci energetycznych (smart grid). W latach poprzednich Grupa oraz jej
podmiot zalezny T-Matic Systems Sp. z o.0. finansowaty prace rozwojowe (w tym prébne
makiety instalacji), ktére miaty na celu dostosowanie swiatowych technologii i produktéw do
specyfiki rynku krajowego. Zwigzane to bylo z ponoszeniem istotnych naktadéw na
wyposarzenie, zapasy oraz budowe specjalistycznych kadr.

W kwietniu 2011 roku ARCUS S.A. w konsorcjum z T-Matic Systems Sp. z 0.0. zostata
wytoniona jako jeden z 3 wykonawcéw ,Infrastruktury posredniczgcej w technice PLC” w
postepowaniu przetargowym zorganizowanym przez Energa Operator S.A. W dniu 28
czerwca 2011 roku Grupa ARCUS zawarta z tg firmg umowe ramowg na okres 8 lat.
Przedmiotem tejze umowy jest ustalenie warunkéw udzielania zamowien realizacyjnych, w
tym szczegdtowego przedmiotu i zakresu zamowien realizacyjnych oraz zasad wykonywania
zamowien dotyczgcych infrastruktury technicznej i informatycznej (w tym sprzetu i
oprogramowania), ktérych celem jest zapewnienie przekazywania informaciji z infrastruktury
licznikowej do systemu centralnego oraz z systemu centralnego do infrastruktury licznikowej,
a takze przekazywania informacji nt. zuzycia energii przez odbiorcéw. tgczna szacowana
wartos¢ umowy wynosi okoto 890 min ztotych netto. W ramach projektu bedg prowadzone
postepowania w celu udzielenia zamowien realizacyjnych sposrod 3 wylonionych
wykonawcow. Tym samym, na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie jest
okreslone, jaka czes¢ budzetu przypadnie Spoétce. Niemniej jednak, szacuje sie, iz do 2020
roku, w Polsce wymianie ulegnie okoto 16,5 min licznikow, a wielkos¢ rynku systeméw
zdalnego odczytu energii w latach 2011-2020 szacowana jest na ok. 7-8 mid zt.

Analogiczne tendencje pojawig sie w najblizszych latach takze w segmencie dostaw gazu,
dlatego Grupa juz rozpoczeta prace rozwojowe w tym zakresie.
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W ponizszej tabeli zaprezentowano wybrane dane finansowe Grupy za lata 2011- 2009.

Wybrane dane finansowe Grupy Kapitalowej za lata 2011 - 2009 (w tys. zt / EUR)

w tys. zt w tys. EUR

Wyszczegolnienie 5, 15 5011 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2009
Przychody — netto ze| 165387 198233| 110487| 38739 49504| 27528
sprzedazy
EBITDA -5 480 789 2 067 -1324 197 476
Zysk (st_rat_a) z dziatalnosci 7632 -479 699 1843 186 161
operacyjnej
Zysk (strata) brutto -8 055 427 1292 -1 946 107 298
Zysk (strata) netto 7 295 268 991 -1762 67 228
Przypadajacy
akcjonariuszom jednostki -6 206 1162 1026 -1499 290 236
dominujgcej
Przypadajacy
akcjonariuszom -1 089 -894 -35 -263 -223 -8
mniejszosciowym
Aktywa ogdtem 135 739 124 650 103 498 30 732 31475 25193
Zobowigzania i rezerwy na| - ;5394|  53067| 36699 17296| 14662 8933
zobowigzania
Zobowigzania 8 817 5 050 2 627 1996 1275 639
dtugoterminowe
Zobowigzania 67577| 53017 34072| 15300 13387 8 294
krotkoterminowe
ﬁ:{igf" wlasny  (aktywa | g59245| 6583  66539| 13436  16813| 16197
Kapitat wiasny
przypadajacy . 59 943 66 491 65 553 13572 16 789 15 957
akcjonariuszom  jednostki
dominujgcej
Kapitat akcyjny 740 740 740 168 187 180
Akcje (w sztukach) 7395157 7395157| 7395157| 7395157| 7395157 | 7395157
Zysk (strata) netto na
jedng akcje zwykita
przypadajgcy -0,84 0,16 0,14 -0,20 0,01 0,03
akcjonariuszom  jednostki
dominujgcej (w zt / EUR)
Rozwodniony zysk (strata)
netto na jedng akcje
zwykig przypadajgcy -0,84 0,16 0,28 -0,20 0,01 0,03
akcjonariuszom  jednostki
dominujgcej (w zt / EUR)
WartosC ~ ksiggowa na 8,11 9,00 9,00 1,84 2,27 2,19
jedng akcje (w zt / EUR)
Rozwodniona warto$é
ksiegowa na jedng akcje 8,11 9,00 9,00 1,84 2,27 2,19

(w zt/ EUR)
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W 2011 roku suma bilansowa wyniosta 135.739 tys. zt i byta 0 9% wyzsza niz na koniec
2010 roku. Najwiekszg wartos¢ miaty aktywa obrotowe o wartosci 108.091 tys. zt i pozostaty
niemal niezmienione w stosunku do roku ubiegtego, wyraznemu wzrostowi ulegly aktywa
trwate, ktore na koniec 2011 wyniosty 27.648 tys. zt. Jest to spowodowane gtéwnie wzrostem
naleznosci dtugoterminowych zwigzanych z dzierzawg sprzetu do klientow, zwiekszeniem
bazy srodkéw trwatych stuzgcych dzierzawie i obstudze serwisowej oraz nabyciem udziatéw
w spotkach zaleznych.

W koncu 2011 widoczny jest istotny wzrost stanu zapaséw, ale jest to obraz pozorny
spowodowany zaewidencjonowaniem w tej pozycji naleznosci z tytutu przedptat na poczet
dostaw urzgdzen dla sektora energetycznego — na koniec roku wynosity one 13 min zl, co
oznacza, ze stan zapaséw towarowych wynosit 22,6 min zt i byt o 19% nizszy niz na koniec
2010 (27,9 min zt). Ponadto na koniec roku 2011 wykazywane byty towary zakupione do
realizacji kontraktow o wartosci kilku min zt., ktére zostaty zrealizowane w styczniu i lutym
2012. Zarzad przywigzuje duzg wage do optymalizacji zapaséw i minimalizowania ich
standw, co nie miato miejsca w latach poprzednich.

Finansowanie dziatalnosci GK ARCUS w 2011 roku opierato sie, podobnie jak rok wczesniej
w gtowniej mierze o kapitaty wiasne. Na koniec 2011 roku miaty one wartos¢ 59.345 tys. zt.

W 2011 roku koszty sprzedazy zwiekszyty sie 0 14% w stosunku do analogicznego okresu
roku poprzedniego i wyniosty 23.993 tys. zi. Wptyw na to miat przede wszystkim wzrost ptac,
spowodowany wyptatg odpraw i premii oraz wzrost ustug zewnetrznych. Ten drugi element
zwigzany byt gtéwnie z realizacjg w koncowce roku duzego projektu wykonawczego dla PKP,
gdzie Grupa wystepowata jako lider konsorcjum i pewne specyficzne prace wykonawcze
(instalacyjno-budowlane) musiata zleci¢ podmiotom zewnetrznym, ponadto dodatkowe
koszty zatrudnienia w spétce zaleznej T-Matic.

Koszty zarzgdu wzrosty w skali roku o 8%. Grupa oczekuje, ze w roku 2012 bedg one ulegac
obnizeniu.

W stosunku do roku 2010 zwiekszeniu o 3,7 min zt ulegly pozostate koszty operacyjne
Grupy, gtéwnie w wyniku aktualizacji wartoéci zapaséw, co w sposob istotny wptyneto na
wynik operacyjny i wynik netto za rok 2011.

Przychody finansowe ulegty nieznacznemu zmniejszeniu w zwigzku ze zmniejszeniem kwot
utrzymywanych na lokatach bankowych, nastgpit jednocze$nie istotny wzrost kosztow
finansowych. Bylo to spowodowane gtéwnie wystgpieniem ujemnych réznic kursowych w
drugiej potowie roku, a zwigzanych z gwattownym ostabieniem PLN. Stosowana polityka
zabezpieczania kursow walut zniwelowata te straty o ok. 0,5 min zi, ale nie wyeliminowata
ich w petnym zakresie.

Grupa wygenerowata w 2011 roku strate netto przypadajgcg akcjonariuszom jednostki
dominujgcej w wysokoséci -6.206 tys. zt wobec zysku netto 1.162 tys. zt w analogicznym
okresie roku poprzedniego. Po wyeliminowaniu zdarzen jednorazowych jak koszty odpraw i
premii oraz rezerw na zapasy oraz jednorazowego spisania w koszty materiatéw
eksploatacyjnych zwigzanych z kontraktem dla klienta, wynik netto powinien uksztattowac sie
na poziomie ok. 0,6 min z.
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Wybrane dane z sytuacji finansowej Grupy Kapitatowej za lata 2011 — 2009

Wybrane pozycje bilansu 2011 %%ZO'T; 2010 (;:(.123;(*)

Aktywa trwate 27648| 20,4%| 15987| 12,8%| 12125| 11,7%
Aktywa obrotowe 108091| 79,7%| 108 663| 87,2%| 91113| 88,3%
Zapasy 35523 26,2%| 29210 23,4%| 19639| 19,0%
Naleznosci z tyt. dostaw i pozostate 61072 450%| 37320| 29,9%| 51584 50,0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 11 496 85%| 42133| 33,8%| 19862| 19,2%
Naleznosci z tytutu podatku
dochodowego 0 0 0 0,0% 28 0,0%
Aktywa razem 135739| 100,0% | 124 650| 100,0% | 103 238| 100,0%
Kapitat wtasny 59345| 43,7%| 66583 53,4%| 66539 64,5%
Rezerwy na zobowigzania 2 796 2,1% 1376 1,1% 1550 1,5%
Zobowigzania 76394| 56,3%| 54279 435%| 35149| 34,0%
- dlugoterminowe 8 817 6,5% 2 638 2,1% 1900 1,8%
- krotkoterminowe 67 577 49,8% | 51641| 41,4%| 33249| 32,2%

* 7 tyt. dostaw 55004| 405%| 51375| 412%| 32963 31,9%

* z tyt. podatku dochodowego 70 0,1% 266 0,2% 286 0,3%
Pasywa razem 135739| 100,0% | 124 650| 100,0% | 103 238| 100,0%

Zatrudnienie

Na koniec 2011 roku fgczne zatrudnienie w Grupie Kapitatowej wyniosto 154,4 oséb i byto o
16%, tj. 0 21 os6b wyzsze w stosunku do konca roku 2010. Jest tom jeden z zasadniczych
powodow wzrostu funduszu ptac w roku 2011.

Najwigkszy wzrost dotyczyt dziatdw serwisu, w ktoérych zatrudniono dodatkowych 22
pracownikéw. W pozostatych dziatach fgczne zatrudnienie nie ulegto zmianie z wyjatkiem
zarzadow, gdzie zostato zredukowane o 2/3.

Stan zatrudnienia 2011 - 2010 Grupa Kapitatowa Arcus S.A.

Q
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31.12.2011 57 64,6 4 5 20,8 3 154,4
Udziat % 37% 42% 3% 3% 13% 2% 100%
31.12.2010 54 42,6 4 5 19,8 8 133,4
Udziat % 41% 32% 3% 3% 15% 6% 100%
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6.1 Wazniejsze zdarzenia, majgce znaczacy wplyw na dziatalnosé oraz wyniki
finansowe Grupy Kapitatlowej Emitenta w roku obrotowym lub zdarzenia mogace mieé
wplyw na dzialalnosé Grupy Kapitatowej Emitenta w latach nastepnych

Najwazniejszymi zdarzeniami majgcymi wplyw na dziatalnos¢ i wyniki Grupy w 2011 roku, a
takze na dziatalno$¢ w kolejnych latach byty:

Uruchomienie nowego segmentu dziatalnosci jakim jest telemetria, zawarcie w
potowie roku przez ARCUS S.A. w konsorcjum z T-Matic Systems Sp. z 0.0. umowy
ramowej z Energa Operator SA na udzielanie zamowien realizacyjnych, w tym
szczegbtowego przedmiotu i zakresu zamowien realizacyjnych oraz zasad
wykonywania zaméwien dotyczacych infrastruktury technicznej i informatycznej (w
tym sprzetu i oprogramowania), ktérych celem jest zapewnienie przekazywania
informacji z infrastruktury licznikowej do systemu centralnego oraz z systemu
centralnego do infrastruktury licznikowej, a takze przekazywania informacji nt. zuzycia
energii przez odbiorcow. tgczna szacowana wartos¢ umowy wynosi okoto 890 min
ztotych netto w okresie 8 lat. W ramach projektu bedg prowadzone postepowania w
celu udzielenia zaméwien realizacyjnych sposrdéd 3 wytonionych wykonawcow. Nie
jest okreslone, jaka cze$¢ budzetu przypadnie Emitentowi.

Pojawienie sie réznicy zdan pomiedzy Arcus SA, a jego klientem ZUS w zakresie
interpretacji zapiséw umowy serwisowej z 27.11.2009 roku. W wyniku roznej
interpretacji ZUS domaga sie od GK Arcus kary umownej w kwocie 5,5 min zt na
podstawie noty z marca 2011 (GK komunikowata szczegoty raportem biezgcym nr
4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011) i do dnia opublikowania niniejszego raportu nie
wyptacit GK oraz pobrat z zabezpieczenia tgczng kwote 3,5 min zi. Zdaniem Zarzadu
GK Arcus S.A. oraz wspétpracujgcych z nim doradcow prawnych zagdanie zaptaty
kary umownej jest bezzasadne, a $rodki niewyptacone GK przez ZUS powinny
podlega¢ zwrotowi. Z tego tez powodu kwota ta jest wykazywana jako naleznos¢ od
klienta, nie tworzono na nig rezerw. Pomimo prob mediacji nie udato sie osiggna¢
stanowiska zadawalajgcego obie strony, tak wiec w dniu 20 kwietnia 2012 Grupa
postanowita zwroci¢ sie do sgdu powszechnego o rozstrzygniecie sporu i wszczeta
postepowanie o zaptate i naprawe szkody, wskazujgc kwote roszczenia na 9,48 min
zt.

Przejecie kontroli nad spétkg Docusoft Sp. z 0.0.,, a tym samym systemem do
zarzgdzania obiegiem dokumentéw Vario.BPM, co poszerza zakres ustug Grupy
Kapitatowej Arcus SA i umozliwia generowanie marzy w zwigzku z dostarczaniem
klientom wartosci dodanej.

Arcus S.A. podpisat réwniez, istotne ze strategicznego punktu widzenia umowy, ktore nie
byty przedmiotem raportéw na GPW:

4 maja 2011 roku z PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. z siedzibg w Warszawie, gdzie
przedmiotem zamowienia byto utworzenie w latach 2011 — 2012 Centrum
Zarzadzania Kryzysowego w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. wraz projektowaniem,
adaptacjg i wyposazeniem sal posiedzeh zespotu zarzgdzania kryzysowego i
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centrow dyspozytorskich, w tym Komendy Gtéwnej Strazy Ochrony Kolei, za cene
3 989 418 zt netto;

20 grudnia 2011 roku z Zaktadem Ubezpieczenh Spotecznych, z siedzibg w
Warszawie, na zakup i dostawe 72 sztuk (dwoch typdw) kopertownic razem z
materiatami eksploatacyjnymi. Catkowita cena za realizacje przedmiotu umowy
wyniosta 1 858 074 zt netto, dostawy zrealizowano w styczniu 2012.

6.2 Charakterystyka polityki w zakresie kierunkéw rozwoju Grupy Kapitatowej
Emitenta

Zarzad ARCUS S.A. jako podmiotu dominujgcego w Grupie, okreslit nastepujgce cele
strategiczne w zakresie kierunkow rozwoju Grupy Kapitatowe;j:

wzmacnianie pozycji rynkowej w podstawowym profilu dziatalnosci oraz
rozbudowywanie kompetencji i wykorzystanie synergii w nowych obszarach
dziatalnosci, pozyskanie nowych dostawcéw zaawansowanych technologii i
rozwigzan na zasadach wylgcznosci terytorialnej, powiekszanie bazy klientéw oraz
akwizycje,

zwiekszanie skali dziatalnosci w zakresie dostaw ustug teleinformatycznych w Polsce
w celu uzyskania znaczgcej pozycji rynkowej w tym segmencie,

budowanie pozycji lidera na rynku telematycznym i teletransmisyjnym oraz pozyciji
niszowego, wyspecjalizowanego dostawcy ustug IT oraz systemoéw w technologii
PLC,

umacnianie pozycji lidera na rynku rozwigzan telematycznych i teletransmisyjnych w
nowych sektorach. Budowa pozycji niezaleznego operatora na rynku systemoéw
kontrolno-pomiarowych,

wykorzystanie synergii w ramach Grupy Kapitatowej w zakresie uzupetniania
kompetencji pomiedzy spétkami.

7. Czynniki ryzyka i zagrozenia zwigzane z dziatalnoscig Grupy Kapitatowej

Dziatalno$¢ Grupy podlega wielu czynnikom zaréwno zewnetrznym jak i wewnetrznym, ktére
mogg w sposbéb znaczacy wplyngé na sytuacje finansowg i majatkowag. Wsrdd istotnych
czynnikow ryzyka dziatalnosci wymienic nalezy:

ryzyko zwigzane z 0golng sytuacjg makroekonomiczng wynikajgce z faktu, iz popyt na
produkty oferowane przez GK jest powigzany z tempem wzrostu gospodarczego, ktére
wplywa na skionno$¢ do dokonywania przez klientow GK inwestycji w oferowane
produkty i ustugi, co moze w konsekwencji negatywnie wptyng¢ na osiggane przychody
i generowane zyski,

ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w branzy i rozwojem nowych
technologii, a tym samym relatywnie krétki cykl zycia rozwigzan informatycznych,
urzgdzen i technologii oraz zwigzana z tym koniecznos¢ statego $ledzenia
zachodzgcych zmian technologicznych,

ryzyko zwigzane z dziatalno$cig w niszy rynkowej zarzadzania petnym cyklem zycia
dokumentu oraz zarzgdzanie strumieniem korespondencji i mozliwo$cig pojawienia sie
podmiotoéw konkurencyjnych, co moze ujemnie wptyngc¢ na osiggane zyski,
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. ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcow wynikajgce z faktu, iz czesé
rozwigzan systemowych oferowanych przez GK bazuje na platformach
technologicznych dostarczanych przez podmioty zewnetrzne, a tym samym
realizowana przez Grupe sprzedaz towarow pochodzgcych od dostawcow
zewnetrznych stanowi gtowny trzon jej przychodow. Wypowiedzenie umowy przez
ktérego$ z gtownych dostawcéw lub zmiana warunkéw Swiadczenia dostaw moze
zatem przetozy¢ sie na istotny spadek przychodéw ze sprzedazy Grupy oraz jej wyniki
finansowe,

= ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od odbiorcéw wynikajgce z faktu, iz GK realizuje
sprzedaz czeéci oferowanych przez siebie rozwigzan do relatywnie waskiej grupy
odbiorcéw, ktorych dziatalno$¢ zwigzana jest z przetwarzaniem istotnej iloSci
dokumentéw lub korespondenciji oraz dostaw pradu. Istnieje zatem ryzyko, iz utrata
czedci klientdow z grupy najwiekszych odbiorcéw moze negatywnie wptyngé na poziom
przychodéw ze sprzedazy oraz osiggane wyniki finansowe,

. ryzyko kursowe, zwigzane z niestabilnoscig na $wiatowych rynkach finansowych,
powodujgce, ze Grupa, jako importer ze strefy EURO i USD, narazona jest na
potencjalnie wyzsze od planowanych koszty zakupu towardéw (w przypadku ostabienia
ztotego) lub nizsze przychody denominowane w walutach obcych (w przypadku
umocnienia ztotego). Szczegodlnie w przypadku kontraktéw realizowanych w sektorze
publicznym ceny wyrazone sg w polskiej walucie i nie podlegajg renegocjacji w
zakresie cenowym.

Zadania Komitetu Audytu petni w Grupie Rada Nadzorcza ARCUS S.A. Wobec faktu, iz
Rada Nadzorcza ARCUS S.A. sktada sie z 5 osob, czionkowie Rady Nadzorczej na
podstawie art. 86 ust 3 ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach i ich
samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o
nadzorze publicznym, przyjeli na siebie funkcje Komitetu Audytu.

8. Czynniki ryzyka zwigzane z akcjami

Wszystkie akcje serii A, B i C sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym.
Dopuszczenie wymagato spetnienia szeregu wymogow natury formalnej okreslonych w
postanowieniach Regulaminu Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
(Regulamin Gietdy) oraz Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych S.A.

Czynnikiem ryzyka moze by¢ relatywnie niski $redni poziom obrotu akcjami, co moze
powodowac ryzyko ptynnosci.

9. Informacja o podstawowych produktach, towarach i ustugach

Grupa Kapitatowa ARCUS S.A. oferuje kompleksowe rozwigzania w zakresie zarzadzania
dokumentem i korespondencja w przedsiebiorstwach i instytucjach o charakterze
publicznym, ktore obejmujg sprzet, oprogramowanie oraz ustugi majgce na celu
optymalizacje procesdw pracy z dokumentem oraz proceséw zarzgdzania strumieniem
korespondencji. GK intensywnie rozwija réwniez grupe nowych rozwigzan systemowych
zwigzanych z zarzgdzaniem szeroko rozumiang informacjg.

W 2011 roku Grupa oferowata rozwigzania z dwéch gtéwnych obszaréw:
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= systeméw zarzgdzania petnym cyklem zycia dokumentu (office solutions), w ramach
ktorych Spotka sprzedaje rozwigzania, urzgdzenia, oprogramowanie oraz ustugi,

= systeméw zarzadzania strumieniem korespondencji (mailstream solutions),
dedykowanych dla centréw pocztowo-wysytkowych.

Rozwigzania systemowe oferowane przez Grupe, zarbwno w zakresie zarzgdzania petnym
cyklem zycia dokumentu, jak i zarzgdzania strumieniem korespondencji, oparte sg na
profesjonalnych platformach technologicznych. Wchodzacy w jej ramy sprzet pozyskiwany
jest od renomowanych partneréw Swiatowych i obejmuje, m.in. urzgdzenia wielofunkcyjne i
drukarki od koncernu Kyocera, urzgdzenia do obstugi korespondencji (kopertownice,
sortownice, frankownice, elektroniczne wagi pocztowe, sktadarki, adresarki do kopert, czy
otwieraczki do listéw) od koncernu Pitney Bowes, niszczarki dokumentéw i nosnikéw danych
od koncernu Martin Yale, a takze inne urzadzenia biurowe, takie jak sprzet komputerowy,
urzadzenia sieciowe i teleinformatyczne. Zaréwno zakres portfolio, jak i wielko$¢ obrotow
plasuje ARCUS S.A. w gronie liderow na rynku polskim.

Rok 2011 byt takze istotny ze wzgledu na szybki wzrost nowego segmentu jakim jest
telemetria. Grupa dostarcza urzgdzenia do budowy tzw. inteligentnych sieci energetycznych
(smart grid), pracuje takze nad wdrozeniem podobnych rozwigzah w sektorze dostaw gazu i
wody.

W 2011 roku gtbwnym obszarem generujgcym przychody byty systemy zarzadzania
dokumentem, sprzedaz i dzierzawa sprzetu kopiujgco-drukujgcego i do zarzagdzania poczta.
Drugim obszarem byt segment ustug, w tym serwis urzadzen, wdrozenia systemoéw ICT itp.
Znaczacyg role zaczyna odgrywac¢ segment telemetrii i w najblizszych latach bedzie to
tendencja trwata. Istotny wzrost nominalny zanotowano w segmencie telematyki, ale
zaréwno jego udziat w przychodach jak i zrealizowany wzrost nie spetnity w roku 2011
ambicji Grupy.

Konsekwencjg nabycia w trzecim kwartale 2008r. przez ARCUS S.A. 55% udziatéw w spotce
T-matic Systems Sp. z 0.0. oraz w maju 2011 udziatbw w Docusoft Sp. z o.0. byto
wydzielenie w dziatalnosci Grupy nastepujgcych segmentow biznesowych:

= segment IT, ktory utozsamiany jest z dziatalnoscig ARCUS S.A,,

= segment pozostalych ustug, obejmujacy ustugi, w szczegdlnosci serwisowe
Swiadczone przez ARCUS S.A,,

= segment telematyczny, utozsamiany z dziatalnoscig T-matic Systems Sp. z 0.0.,

= segment telemetryczny rozwijany wspdlnie przez Arcus i T-Matic.

Przychody wg segmentow za lata 2011 — 2010

Przychody'wg Segment Segment Segment
segmeptow Segment IT telematyczny telematyczny pozostatych
operacyjnych ustug
2011 130 591 5673 12 975 11 143|160 382
Udziat % 81% 4% 8% 7% 100%
2010 181 625 5063 0 11 810|198 498
Udziat % 91% 3% 0% 6% 100%
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Struktura geograficzna sprzedazy Grupy Kapitatowej koncentrowata sie praktycznie na
sprzedazy krajowej, ktora stanowita 99,8% w 2011 roku, podobnie jak w 2010. Wynika to ze
specyfiki prowadzonej dziatalnosci koncentrujgcej sie na klientach z rynku krajowego.

9.1 Informacje o posiadanych przez Grupe oddziatach

Grupa Kapitalowa ARCUS S.A. posiada centrale w Warszawie oraz 6 oddziatow
regionalnych $wiadczgcych ustugi handlowe i serwisowe,
zlokalizowanych w nastepujgcych miastach:

= Gdansk,
= Bydgoszcz,

st

=  Poznan, . '\:ﬁi =

= }6dz - ARCUS Systemy Informatyczne, “; f'
=  \Wroctaw,
= Katowice.

Ponadto w Bielsku-Biatej zlokalizowana jest siedziba
spotki zaleznej Docusoft Sp. z o.0.

10. Dostawcy i odbiorcy Grupy Kapitatowej

W 2011 roku, analogicznie jak rok wczes$niej, dostawcg Grupy byt miedzynarodowy koncern
Kyocera Mita - japonski producent drukarek laserowych i urzgadzeh MFP (urzadzen
wielofunkcyjnych). Jego udziat w transakcjach handlowych wynidst 78.741 tys. zt i stanowit
67% catosci.

Znaczacym dostawcg Spotki jest Pitney Bowes — dostawca rozwigzan do zarzgdzania
korespondencjg masowg. Jego udziat wynidst 3,6%.

Pozostali dostawcy stanowili tacznie 29,9% wartosci nabytych towaréw. Sg to gtéwnie
dostawcy oferujgcy technologiczne rozwigzania |IT, takie jak komputery, serwery,
oprogramowanie. Pomiedzy ARCUS S.A. a zadnym z opisywanych w powyzszej dostawcow
nie wystepujg powigzania kapitatowe (poza wyjgtkiem ADD Polska Sp. z o0.0. Sp-ka
Komandytowa, ktérej udziat opisano w pozostatych czesciach sprawozdania).

Struktura kosztéw nabycia przez Grupe towaréw i materiatow (w tys. zl)

Wyszczegodlnienie 2011  Udziat % 2010 Udziat% 2009  Udziat %
Kyocera Mita 78 741 66,5% 77 624 48,5% 57 204 62,8%
Pitney Bowes 4 238 3,6% 1237 0,8% 8410 9,3%
Inne 35 402 29,9% 80 999 50,7%| 25429 27,9%
RAZEM 118 381| 100,0% 159860| 100,0%| 91043| 100,0%

Zrédto: Spotka

W 2011 roku zaden z odbiorcow Spotki nie przekroczyt udziatu 10% w jej przychodach.
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11. Umowy znaczace dla dziatalnosci

W roku 2011 roku Grupa podpisata umowy, ktorych wartos¢ przekracza 10% kapitatéw
wiasnych, a takze w wyniku realizacji niektorych z zawartych umow, ich tgczna wartosc
nabrata charakteru uméw znaczgcych. Informacje o nich bylty przekazane do publicznej
wiadomosci w raportach biezgcych. Szczegodlnie istotne dla dziatalnosci Grupy byty umowy
przekazane raportami:

Nr 22 z dnia 28 czerwca 2011 roku, w ktéorym Zarzad Arcus S.A. poinformowat, ze w
konsorcjum ze spétkg zalezng T-matic Systems Sp. z 0.0., podpisat umowe ramowg
z firmg ENERGA-OPERATOR S.A. z siedzibg w Gdansku (80-557), ul. Marynarki
Polskiej 130. Grupa Energa jest wiodgcym na polskim rynku zintegrowanym
przedsiebiorstwem energetycznym dostarczajgcym energie elektryczng zaréwno dla
odbiorcéw indywidualnych, jak i biznesowych i operatorem systemu dystrybucyjnego
w ramach Grupy Energa. Przedmiotem Umowy Ramowej ustalenie warunkow
udzielania Zamowien Realizacyjnych w tym szczegotowego przedmiotu i zakresu
Zamowien Realizacyjnych oraz Zasad wykonywania tych Zamowien dotyczgcych
infrastruktury technicznej i informatycznej (w tym sprzetu i oprogramowania), ktérych
celem jest zapewnienie przekazywania informacji z Infrastruktury Licznikowej do
Systemu Centralnego oraz z Systemu Centralnego do Infrastruktury Licznikowej a
takze przekazywania informacji nt. zuzycia energii. £gczna wartos§¢ umowy zostata
oszacowana na okoto 890 milionéw zitotych netto. Arcus S.A., w konsorcjum ze
spotkg zalezng T-matic Systems Sp. z 0.0., zostat wyloniony jako jeden z trzech
wykonawcow Zamowien Realizacyjnych. Umowa weszta w Zzycie z dniem jej
zawarcia i obowigzywac bedzie przez 8 lat. Nie zawarto postanowien dotyczgcych
kar umownych.

Nr 27 z dnia 12 wrzesnia 2011 roku, w ktorym Zarzad Arcus S.A. poinformowat, iz
wptyneta do Spétki umowa z dnia 9 wrzesnia 2011 podpisana przez Petnomocnika
Konsorcjum z firmg ENERGA -OPERATOR S.A. z siedzibg w Gdansku
(,Zamawiajgcy”). Przedmiotem umowy byto udzielenie zamowienia realizacyjnego.
Umowa zostata podpisana w konsorcjum ze spotkg zalezng T-Matic Systems Sp. z
0.0. W oparciu 0 umowe ramowa, o ktérej Arcus S.A. informowat raportem biezgcym
nr 22/2011 z dnia z 28 czerwca 2011 roku. W ramach podpisanej umowy Konsorcjum
(,Wykonawca”) wraz ze spdtkg T-Matic Systems Sp. z 0.0., zobowigzat sie do
realizacji dostawy urzadzeh i oprogramowania oraz uruchomienia infrastruktury
licznikowej dla okreslonego obszaru instalacyjnego. Warto$¢ kontraktu realizacyjnego
wyniosta netto 9 036 428 zi. Warunki umowy nie odbiegaty od standardéw rynkowych
stosowanych w umowach tego typu. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne oraz mozliwosé
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych. Wartos¢ kar umownych dla
kazdej ze stron, moze przekroczy¢ réwnowarto$é 10% wartosci tych umaow.

Nr 41 z dnia 30 grudnia 2011 roku, w ktérym Zarzad Arcus S.A.(Wykonawca,
Emitent) poinformowat, iz pozyskat informacje, ze w wyniku realizacji uméw
podpisanych przez Arcus S.A. z BRE Leasing Sp. z 0.0. z Warszawy (Finansujgcy-
Zamawiajgcy) sprzedaz urzgdzen i ustug osiggneta wartos¢ umowy znaczgce;.
Fakturg o najwiekszej wartosci w okresie od 31 grudnia 2010 roku do 30 grudnia
2011 roku, byfa faktura o wartosci 3 200 900,00 zt netto za sprzedaz i dostawe
drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych KYOCERA MITA wraz z systemem rozliczania
wydrukow, oprogramowaniem i licencjg do oprogramowania, z dnia 29 grudnia 2011
roku. Sprzedaz odbyta sie na podstawie odrebnej umowy tréjstronnej, z dnia 16
listopada 2011 roku pomiedzy ARCUS S.A., PKP CARGO S.A. i BRE Leasing Sp. z
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0.0. Warunki umowy dla tej sprzedazy (Umowy) nie odbiegaty od standardow
rynkowych stosowanych w umowach tego typu. Z tytutu niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania umowy Zamawiajgcemu przystugujg kary umowne oraz
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych. Wartos¢ kar
umownych moze przekroczy¢ rownowartosé 10% wartosci tych uméw. Zarzad Arcus
S.A. jednoczesnie przekazal, iz tgczna wartos¢ umoéw zawartych pomiedzy ARCUS
S.A. a BRE Leasing Sp. z 0.0. w okresie minionych 12-tu miesiecy wyniosta
6 342 690,00 PLN netto.

GK Arcus S.A. podpisata réwniez, istotne ze strategicznego punktu widzenia umowy, ktére
nie byly przedmiotem raportow na GPW:

e 4 maja 2011 roku z PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. z siedzibg w Warszawie, gdzie
przedmiotem zamowienia byto utworzenie w latach 2011 - 2012 Centrum
Zarzadzania Kryzysowego w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. wraz projektowaniem,
adaptacjg i wyposazeniem sal posiedzeh zespotu zarzadzania kryzysowego i
centréw dyspozytorskich, w tym Komendy Gtéwnej Strazy Ochrony Kolei, za cene
3 989 418 zt netto;

e 20 grudnia 2011 roku z Zaktadem Ubezpieczeh Spotecznych, =z siedzibg w
Warszawie, na zakup i dostawe 72 sztuk ( dwodch typéw) kopertownic razem z
materiatami eksploatacyjnymi. Catkowita cena za realizacje przedmiotu umowy
wyniosta 1 858 074 zt netto, dostawy zrealizowano w styczniu 2012.

Spotka nie posiada zadnych informacji o umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami
Spotki. Dodatkowo w 2011 r. oraz na dzien sporzgdzenia niniejszego raportu Spotka nie byta
strong istotnych umow ubezpieczenia, wspoétpracy bgdz kooperacji, innych niz wymienione w
sprawozdaniu.

12. Informacje o wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie badan i rozwoju

Spotki z Grupy nie odnotowalty istotnych osiggnie¢ w zakresie badan i rozwoju.

13. Informacje dotyczgce zagadnien srodowiska naturalnego

Dziatalno$¢ Grupy ARCUS S.A. nie miata negatywnego wptywu na srodowisko naturalne.

14. Informacje o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatlowych Spétki z
innymi podmiotami

W 2011 roku podmiotem powigzanym bezposrednio — poprzez posiadane udziaty byt T-Matic
Systems Sp. z 0.0., w ktérej ARCUS S.A. posiada 55% udziatéw, oraz Docusoft Sp. z o.0.,
gdzie Arcus SA posiada 86,96% udziatbw. ARCUS S.A. wraz z T-matic Systems Sp. z 0.0. i
nabytg w 2011 roku Docusoft Sp. z o0.0. tworzg Grupe Kapitatowg ARCUS.

Ponadto podmiotami powigzanymi w 2011 roku byty:

= Zaktad Doswiadczalny Instytutu Zootechniki Metno Sp. z o0.0. — wigkszosciowy
udziatowiec ARCUS S.A. jest wigkszosciowym udziatowcem ZD 1Z MELNO Sp. z o.0.
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= ADD Polska Sp. z 0. 0. Sp. k. — udziatowcy T-Matic Systems Sp. z 0.0. i cztonkowie
zarzadu oraz wiekszosciowy udziatowiec MMR Invest S.A. sg udziatowcami
komandytariuszami spoétki komandytowej;

= ADD Polska Sp. z 0.0. — udziatowcy i czionkowie zarzgdu T-Matic Systems Sp. z 0.0.
oraz wiekszosciowy udziatowiec MMR Invest S.A., sg udziatowcami spétki, a jeden z
udziatowcdw jest Prezesem Zarzadu tej spoiki.,

= OBP Incentive & Spa Travel Sp. z 0.0. — osoba zarzgdzajgca jest krewnym 1- go
stopnia cztonka rady nadzorczej Arcus S.A.;

= Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy — Pan Stawomir Jakszuk, Cztonek Rady
Nadzorczej, jest partnerem w tej kancelarii.

= KOMA GPS - Maciej Komorowski — dziatalno§¢ gospodarcza Macieja
Komorowskiego, cztonka zarzadu T-MATIC SYSTEMS Sp. z o.0.

= Energo-Zet Z.Zalewski — dziatalno$¢ gospodarcza krewnego | stopnia jednego z
cztonkow zarzgdu T-MATIC SYSTEMS Sp. z o.o.

= Bluetech s.c. G.Szyszka, A.Zalewski, G.Zigtek — dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
Bluetech s.c., prowadzg m.in. udziatowcy T-matic Systems Sp. z 0.0.

15. Informacja na temat transakcji Emitenta lub jednostki od niego zaleznej z
podmiotami powigzanymi na warunkach innych niz rynkowe

W okresie od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku spétki Grupy ARCUS nie
przeprowadzity z w/w podmiotami powigzanymi transakcji, ktérych tgczna wartos¢ w okresie
od poczagtku roku obrotowego przekroczytaby réwnowarto$é 500 000 euro, poza wyjatkiem
transakcji zakupu w spétce ADD Polska Sp. z o0.0. Sp. Komandytowa infrastruktury na
potrzeby dostaw dla sektora energetycznego, ktérych tgczna wartos¢ wyniosta 8,75 min zi.
Zadna ze spétek Grupy ARCUS nie zawierata zadnych transakcjach z podmiotami
powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

16. Otrzymane i udzielone w roku obrotowym poreczenia, kredyty lub pozyczki
i gwarancje

W 2011 roku w Grupie nie udzielono zadnych istotnych poreczen, pozyczek badz gwarancji
poza standardowymi gwarancjami ubezpieczeniowymi wadium oraz gwarancjami nalezytego
wykonania kontraktow, ktére sg zwigzane z procesami przetargowymi.

Jednoczesnie Arcus SA posiadata umowe o kredyt obrotowy krétkoterminowy w rachunku
biezgcym zawartg z bankiem PeKaO S.A. z dnia 10 lipca 1998 r. i przediuzang aneksami na
koleje okresy obowigzywania. Termin spfaty kredytu w wysokosci 4 min zt uptywa dnia 31
maja 2012 r. Oprocentowanie kredytu w skali roku jest zmienne, ustalone na bazie stawki
WIBOR 1M powiekszonej o marze banku. Stan zadtuzenia z tytutu wyzej wymienionego
kredytu na dzien 31.12.2011 roku wynosit 4 min zt. Spoétka posiada takze w tym banku
akredytywe importowg na kwote 4,5 min Euro, ktéra stuzy zabezpieczeniu Kyocera Mita
dostaw do Grupy. W listopadzie 2011 Arcus SA zawarta z PeKaO umowe o krétkoterminowy
kredyt celowy w wysokosci 6 min zt, ktérego celem byto wsparcie finansowania dostaw dla
sektora energetycznego. Na koniec roku 2011 zadtuzenie z tego tytutu wynosito 5,7 min zt i
zostato sptacone z koncem stycznia 2012.

Grupa w roku 2011 zawarta takze umowy leasingu sprzetu, ktére nie mialy jednak istotnego
znaczenia dla oceny jej sytuacji.
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W roku 2011 Grupa nie udzielata poreczeh i gwarancji, a pozyczki dotyczyly jedynie
podmiotu zaleznego T-Matic Systems — zadtuzenie z tytutu kapitatu na koniec 2011 r.
wynosito 4.868 tys. zi. Szczegdly dotyczace umow zostaly opisane w jednostkowym
sprawozdaniu Zarzadu Arcus SA.

Spotka nie miata wypowiedzianych w 2011 roku obrotowym uméw kredytow i pozyczek.

17. Opis wykorzystania przez Grupe wptywow z emisji papierow wartosciowych

W ramach realizacji zawartych w Prospekcie Emisyjnym celdw emisyjnych w zakresie
rozwoju nowych obszaréw dziatalnosci Grupa w dniu 23 maja 2011 r. nabyta za 2 min z
nowe udziaty w Docusoft Sp. z 0.0., przejmujgc tym samym 90% kontroli nad tym
podmiotem, oraz we wrzesniu 2011 przeznaczyta 367 tys. zt na objecie nowych udziatow w
podmiocie zaleznym T-Matic Systems Sp. z 0.0., utrzymujgc tym samym dotychczasowy
udziat 55% w kapitale i gtosach. Nabycie nowych udziatéw Docusoft Sp. z 0.0. zwigzane
byto z przejeciem kontroli nad oprogramowaniem Vario stuzgcym do rozwoju obszaru
zarzgdzania obiegiem dokumentow i umozliwito Grupie uzupetnienie swojej oferty o takie
rozwigzania. Jest to element budowy strategii opartej na generowaniu wartoéci dodanej,
ktéra ma uzupetnia¢ obszar dystrybucji urzadzen do kopiowania i druku.

W drugim pétroczu znaczna cze$é¢ wolnych srodkéw zasilita kapitat obrotowy i zostata
zaangazowana do finansowania nowego segmentu, tj. dostaw dla sektora energetycznego.

18. Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w
raporcie rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami na 2011 rok

Grupa nie podawata do publicznej wiadomosci prognoz dotyczgcych wynikow finansowych
Grupy Kapitatowej ARCUS oraz jednostki dominujgcej ARCUS S.A. za rok 2011.

19. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi Grupy Kapitatowej

Aktywa obrotowe Grupy Kapitatowej osiggnety na koniec 2011 roku warto$¢ 108.091 tys. zi,
natomiast zobowigzania krétkoterminowe i rezerwy 67.577 tys. z, co daje wartos¢ kapitatu
obrotowego netto na poziomie 40.514 tys. zi. Poziom $rodkdéw pienieznych i ich
ekwiwalentow wynidst na koniec 2011 roku 11.496 tys. zi. Znaczna przewaga aktywow
ptynnych nad fgczng kwotg zobowigzan Grupy Kapitatowej zapewnia mozliwosci
wywigzywania sie przez zarowno z zobowigzan dtugoterminowych jak i krotkoterminowych.

Ponizsza tabela przedstawia wskazniki ptynnosci, wskazniki rentownosci i wielkos¢ kapitatu
obrotowego na koniec 2011, 2010 i 2009 roku.
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Wskazniki finansowe

Wskaznik 2011 2010 2009
Plynnosci biezgcej 1,6 2,05 2,74
Plynnosci szybkiej 11 15 2,2
Kapitat obrotowy netto (tys. z}) 40514| 55646| 57 041
Zwrot na aktywach (ROA) -5,3% 0,2% 1,0%
Zwrot na kapitale (ROE) -12.2% 0,4% 1,5%
Marza na sprzedazy (ROS) -4,5% 0,1% 0,8%

W roku 2011 roku wszystkie wskazniki ptynnosci jak i wielkos¢ kapitatlu obrotowego
utrzymywaty sie na bardzo bezpiecznych poziomach. Ich wysokos¢ w latach ubiegtych byta
ponadstandardowa, w roku 2011 doprowadzono do ich optymalizacji.

W omawianym roku 2011 nastgpito wygenerowanie ujemnych wartosci wskaznikow ROE,
ROA i ROS, co byto spowodowane stratg netto.

W lutym 2012, po raz kolejny, tym razem za rok 2011, miedzynarodowa wywiadownia
gospodarcza Dun&Bradstreet, w uznaniu kondycji finansowej, minimalnego ryzyka transakcji
ze Arcus SA oraz wysokiej moralnosci ptatniczej przyznata Arcus SA Certyfikat
Wiarygodnosci Biznesowe;.

20. Informacje o instrumentach finansowych

Informacje o instrumentach finansowych w zakresie ryzyka zmiany cen, kredytowego,
istotnych zakitdcen przeptywdw srodkéw pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na
jakie narazona jest Grupa oraz przyjetych przez nig celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym.

Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe wynika z charakteru prowadzonej dziatalnosci — Grupa jest importerem
towarow i ustug ze strefy EUR i USD, ktére nastepnie sprzedawane sg na rynku krajowym w
PLN. W ramach biezgcej dziatalnosci Grupa korzystata z transakcji typu forward oraz
specjalistycznego doradztwa w zakresie prognozowanych kurséw walut i polityki ich zakupu.
Wszystkie transakcje zwigzane byly $cisle z dziatalnoscig importowg i dotyczyly
zabezpieczenia zakupu waluty EUR. Biezgcy nadzér nad realizacja w/w transakcji
sprawowat Zarzagd oraz Dyrektor Finansowy Grupy. W roku 2011 Spodtka nie nabywata oraz
nie wystawiata instrumentéw opcyjnych.

Ryzyko stopy procentowej

ARCUS S.A. jest strong kredytu bankowego w kwocie 4 min zt opartego o zmienng stope
procentowg WIBOR oraz doliczong marze banku, ponadto umowy leasingu, ktérych Spotka
jest strong, takze oparte sg o stope WIBOR. Grupa nie stosuje instrumentow
zabezpieczajgcych ryzyko stopy procentowej, gdyz wptyw takiego ryzyka na wynik Grupy
jest minimalny.

Wolne srodki pieniezne lokowane sg na krotkoterminowych depozytach bankowych.
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Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe dotyczy gtéwnie takich klas aktywow jak: naleznosci, udzielone pozyczki,
srodki pieniezne i depozyty bankowe, krotkoterminowe aktywa finansowe.

Klienci, chcacy nawigza¢ wspétprace i skorzysta¢ z kredytu kupieckiego w transakcjach
Grupg, podlegajg procedurze weryfikacyjnej, majgcej na celu ocene standingu finansowego.
Nastepnie, powstajgce naleznosci handlowe podlegajg statemu monitoringowi Dziatu
Handlowego i Dzialu Finansowego. Duza baza klientéw oraz ich dywersyfikacja powodujg
ograniczenie ryzyka kredytowego poprzez uniezaleznienie sie od niewielkiej grupy
znaczacych odbiorcow.

Ryzyko ptynnosci

Zarzadzanie ptynnoscig Grupy obejmuje nastepujgce obszary: biezgcy, staty monitoring
zobowigzan oraz naleznosci handlowych, prognozowanie przeptywow pienieznych i potrzeb
gotowkowych Grupy, aktywne zarzgdzanie $rodkami pienieznymi. Krétkoterminowe
nadwyzki finansowe, inwestowane sg w bezpieczne instrumenty finansowe, ktérych alokacja
i harmonogram zapadalnosci dostosowane sg do zapadalnosci zobowigzan. Instrumentem
dodatkowo zabezpieczajgcym ptynnosé jest posiadany kredyt obrotowy w kwocie 4 min zt.

21. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa Kapitalowa

Inne zmiany w sposobie zarzgdzania Grupg Kapitatowg, poza opisanymi w powyzszych
czeéciach dokumentu, nie miaty miejsca.

22. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

W pkt. 17 opisano istotne dziatania inwestycyjne Grupy w roku 2011. W najblizszym okresie
Zarzad zamierza koncentrowac¢ sie na rozwoju dziatalnosci podstawowej Grupy oraz nowego
segmentu telemetrii, a takze zwiekszaniu efektywnosci dziatania Grupy i jej podmiotow
zaleznych. Nie przewiduje sie w najblizszym horyzoncie czasowym przejmowania lub
nabywania udziatéw w innych podmiotach gospodarczych, Zarzad nie wyklucza jednak, ze w
sytuacji pojawienia sie nadzwyczajnych okazji rynkowych, takie dziatania mogg by¢ podjete.

W chwili obecnej zasoby koncentrowane sg na wzmocnieniu pozycji rynkowej, wypracowaniu
statej wartosci dodanej oraz rozwoju segmentu telemetrii, ktory wymaga angazowania
istotnych kwot w celu finansowania dostaw. Potrzeby takie mogg wykracza¢ poza obecne
mozliwosci samodzielnego finansowania przez Grupe, w zwigzku z tym Arcus SA zawarta w
roku 2012 umowy na linie kredytowe z Kredyt Bankiem SA na kwote 20 min zt oraz z BRE
Bankiem na 25 min zt.
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23. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikow istotnych dla
rozwoju Grupy jak réwniez opis perspektyw rozwoju dziatalnosci Grupy
Kapitatowej z uwzglednieniem strategii rynkowej

Dominujgcym czynnikiem zewnetrznym wptywajgcym na rozwoj Grupy jest i bedzie w
najblizszej przysztosci sytuacja gospodarcza w Polsce, dynamika PKB, udziat $rodkéw z UE
w finansowaniu infrastruktury publicznej i instytucji oraz poziom zadluzenia budzetu
centralnego i wladz samorzgdowych.

Duzy wptyw beda wywiera¢ regulacje UE oraz zwigzane z nimi regulacje krajowe, ktére
naktadajg na sektory energetyczny, gazowy i inne koniecznos¢ modernizacji i
unowoczesniania infrastruktury.

Grupa oczekuje takze, ze dzieki wyjgtkowej jakosci i wydajnosci oferowanych urzadzen
Kyocera klienci bedg coraz czesciej dostrzega¢ kompleksowo wszystkie koszty zwigzane z
drukiem, kopiowaniem i obiegiem dokumentéw, a nie tylko warunki pierwotnego zakupu.
Zwiekszona wydajnos¢ i ekonomika procesow druku i kopiowania przekfada sie na nizszy
koszt jednostkowy, co dostrzega coraz wiecej instytucji i klientéw biznesowych, zmieniajgc
model zakupu i eksploatacji takich urzgdzen.

W roku 2011 Grupa generowata wiekszoS¢ przychodow na podstawie kontraktow
incydentalnych, widoczny jest jednak wzrost liczby i wartosci kontraktéw dtugoterminowych,
opartych na dzierzawie sprzetu i rozliczaniu w oparciu o optaty state i zmienne zwigzane z
liczbg wydrukéw oraz wykorzystania ustug monitoringu floty. Grupa dazy do istotnego
zwiekszenia udziatu dtugoterminowych kontraktéw dzierzawy, outsourcingu i serwisu.

W najblizszych latach znaczacy udziat w przychodach powinny stanowi¢ takze ustugi
telematyki zwigzane z monitoringiem floty oraz telemetrii zwigzane z rozbudowg systemow
zdalnego opomiarowania sieci energetycznych, gazowych i wodociggowych.

24. Opis zdarzen istotnie wplywajacych na dziatalnosé¢ Grupy Kapitatlowej jakie
nastgpity w roku obrotowym, a takze po jego zakonczeniu, do dnia
zatwierdzenia sprawozdania finansowego

Zdarzenia zwigzane ze zmianami we wtadzach spotki dominujgcej Arcus SA w roku 2011
zostaty opisane w pkt. 1.4. Istotnym elementem wptywajgcym na dziatalno$¢ Grupy byto
przejecie nadzoru i bezposredniego zarzadzania przez panéw Marka Czeredysa i Michata
Czeredysa, ktérzy poprzez podmiot MMR Invest SARL kontrolujg 64,9% kapitatu i gtosow
Grupy.

Inng istotng kwestig byto uruchomienie nowego segmentu dziatalnosci jakim jest telemetria,
zawarcie w potowie roku przez Grupe umowy ramowej z Energa Operator SA na udzielanie
zamowien realizacyjnych, w tym szczegotowego przedmiotu i zakresu zamowieh
realizacyjnych oraz zasad wykonywania zaméwien dotyczgcych infrastruktury technicznej i
informatycznej (w tym sprzetu i oprogramowania), ktérych celem jest zapewnienie
przekazywania informacji z infrastruktury licznikowej do systemu centralnego oraz z systemu
centralnego do infrastruktury licznikowej, a takze przekazywania informacji nt. zuzycia
energii przez odbiorcéw. tgczna szacowana wartos¢ umowy wynosi okoto 890 min ztotych
netto w okresie 8 lat. W ramach projektu beda prowadzone postepowania w celu udzielenia
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zamowien realizacyjnych sposréd 3 wytonionych wykonawcow. Nie jest okreslone, jaka
cze$¢ budzetu przypadnie Emitentowi.

W tym miejscu nalezy takze wspomnieé¢ o powstaniu sporu pomiedzy Arcus SA, a klientem
ZUS w zakresie interpretacji zapiséw umowy serwisowej z 2009 roku — szczegodty zostaty
opisane ponizej w zdarzeniach po dacie bilansu. W roku 2011 zdarzenie to nie wptyneto
znaczgco na dziatalno$¢ Grupy, poza faktem, ze kapitat pracujgcy w drugiej potowie roku
zmniejszyt sie o kwote 3,1 min zt zatrzymang przez ZUS na poczet kary umownej, a ktora to
kwota powinna wptynaé do Grupy z tytutu Swiadczonych ustug.

Po dniu bilansowym miaty miejsce nastepujgce istotne zdarzenia:

Do kohca lutego 2012 spétka zalezna T-matic Systems Sp. z 0.0. dokonata sptaty wobec
Arcus SA zalegtych kwot z tytulu pozyczek na sume 2,3 min zt. Pozyczki te powinny byé
uregulowane w terminach 30.11.2011 i 31.12.2011, ale ze wzgledu koniecznos¢
zaangazowania istotnych srodkdéw w biezgcg dziatalnosé operacyjng nie zostaty sptacone w
terminie. Na podstawie stosownego porozumienia Arcus SA anulowata odsetki naliczone za
okres styczen-luty 2012.

W dniu 1 lutego 2012 r. Arcus SA zawarta z Kredyt Bank SA Umowe Kredytowg na
Krétkoterminowe Kredyty Obrotowe na fgczng kwote 20 min zi. Umowa obowigzuje w
okresie od 01.02.2012 do 01.08.2014, oprocentowanie kredytow wynosi WIBOR O/N +
marza banku, zabezpieczeniem jest weksel wiasny in blanco, poddanie sie egzekucji oraz
cesje z umow handlowych, ktére majg by¢ finansowane tg linig kredytowa.

W dniu 27 kwietnia 2012 r. GK Arcus SA otrzymata potwierdzenie, ze zawarta zostata z BRE
Bank SA Umowa Kredytowa na kredyty obrotowe na tgczng kwote 25 min zt. Limit kredytu
obowigzuje w okresie od 25.04.2012 do 08.11.2013 r., oprocentowanie kredytu wynosi
WIBOR 1M + marza banku, zabezpieczeniem jest weksel wtasny in blanco, poddanie sie
egzekucji oraz cesje z umow handlowych, ktére majg by¢ finansowane tg linig kredytowa.

Jednoczesnie Arcus SA negocjuje z PeKaO SA przedtuzenie aktualnego finansowania w
postaci kredytu w rachunku biezacym na 4 min zt oraz akredytywy na 4,5 min Euro, ponadto
negocjuje zawarcie umowy kredytu obrotowego o podobnej konstrukcji jak zawarte z KB i
BRE.

Celem zawarcia tych uméw jest zabezpieczenie Grupie finansowania duzych kontraktéw
handlowych, szczegdlnie w sektorze energetycznym, ktérych wartos¢ moze przewyzszac
zdolnosci petnego finansowania z jej kapitatow wtasnych. Grupa zamierza korzystac¢ z tych
linii kredytowych jedynie w sytuacji uzyskania znaczacych kontraktow, ktérych finansowanie
bedzie wymagac kapitatu zewnetrznego.

W styczniu 2012, po raz kolejny, tym razem za rok 2011, miedzynarodowa wywiadownia
gospodarcza Duné&Bradstreet, w uznaniu kondycji finansowej, minimalnego ryzyka transakcji
ze Spotkg oraz wysokiej moralnosci ptatniczej przyznata Arcus SA Certyfikat Wiarygodnosci
Biznesowe.

W dniu 20 kwietnia 2012 roku Arcus SA wszczeta podstepowanie sgdowe przed Sgdem
Okregowym w Warszawie przeciwko Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych o zaptate i
naprawe szkody, wskazujgc wartos¢ kwoty roszczenia na 9.483.125,27 zt.
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Przedmiotem postepowania sg wierzytelnosci Arcus o zaptate oraz naprawienie szkody
powstatej wskutek niewykonania zobowigzan przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
wynikajgcych z umowy nr TZ/370/16/09 z dnia 27 listopada 2009 r.

Zarzad Arcus S.A. raportem biezacym nr 4/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 roku, poinformowat o
otrzymaniu od ZUS noty ksiegowej stwierdzajgcej obcigzenie z tytutu opdznienia w
wykonaniu przegladu konserwacyjnego zgodnie z warunkami umowy. ZUS twierdzac, iz
doszto do naruszenia przedmiotowej umowy, zazadat zaptaty kary umownej w wysokosci 5
515 440,00 zt w terminie do 14 kwietnia 2011 roku. ZUS powotfat sie na niezasadne zdaniem
ARCUS naruszenie warunkéow umowy, zgodnie z ktérymi ARCUS S.A. miata obowigzek
wykonania przegladu konserwacyjnego przedmiotowych drukarek w terminie nie rzadziej niz
co 8 miesiecy liczac od daty podpisania umowy tj. do dnia 27 lipca 2010 roku.

W ocenie Zarzadu ARCUS S.A., zadanie zapfaty kary umownej przez ZUS jest w pemi
bezzasadne, a ewentualne przesuniecie czasowe wykonania przeglagdu konserwacyjnego
wynikato z wytgcznej winy ZUS. W zwigzku z tym nie mozna twierdzi¢, iz doszio do
naruszenia przez ARCUS S.A. warunkéw umowy z ZUS. W opinii Zarzadu oznacza to, ze
ZUS bezzasadnie naliczyt kary umowne.

Do dnia sporzadzenia niniejszego raportu klient nie wyptacit lub pobrat od Arcus SA tgczng
kwote 3.580 tys. zt. Zdaniem Zarzadu Spétki Arcus S.A. oraz wspotpracujgcych z nim
doradcéw prawnych zgdanie zaptaty kary umownej jest bezzasadne, a $rodki niewyptacone
Spotce przez ZUS powinny podlega¢ zwrotowi. Z tego tez powodu kwota ta jest
wykazywana jako naleznosc¢ od klienta, nie tworzono na nig rezerw.

Od dnia otrzymania noty ksiegowej od ZUS, ARCUS S.A. prowadzita rozmowy z klientem
celem rozwigzania sporu powstatego w wyniku réznej interpretacji zapiséw umowy oraz
niezgodnosci faktycznego przedmiotu realizacji umowy, a zatozeniami zawartymi w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia. W miedzyczasie Spoétka informowata w
raporcie za 4 kwartat 2011 z dnia 29 lutego 2012 roku, o skierowaniu do sgdu pozwu
przeciwko ZUS. Pomimo wielu préb, w zwigzku z niemoznoscig osiggniecia stanu
satysfakcjonujgcego obie strony oraz braku mozliwosci zwrécenia sie o arbitraz do
organizacji samorzadu gospodarczego (umowy z podmiotami sektora publicznego nie
przewidujg takich procedur), Zarzgd Emitenta postanowit uzyska¢ niezalezng ocene
zaistniatej sytuacji w ramach kompetencji sgdéw powszechnych, finalnie optaci¢ i skierowaé
stosowne powddztwo w sprawie o petne co do wartosci roszczenia ARCUS SA wobec ZUS.
Dlatego tez w dniu 20 kwietnia 2012 roku ztozony zostat pozew wraz z petng optatg sgdowg i
zostato wszczete postepowanie.

W dniu 20 kwietnia Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Udziatowcéw spotki zaleznej T-
Matic Systems Sp. z 0.0. podjeto uchwate o powotaniu do zarzadu p. Marka Multana na
stanowisko Wicepresea ds. Finanséw i Administracji oraz p. Jacka Kazmierczaka na
stanowisko Wicepresesa ds. IT i Ustug.

W okresie pomiedzy dniem bilansu, a datg sporzgdzenia niniejszego sprawozdania rocznego
nie zaszty inne zdarzenia, ktére moglyby w sposoéb istotny wplyngé na ocene sytuacji
finansowej Arcus SA na 31.12.2011.
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25. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Grupy Kapitatowej ARCUS zostata opisana we
wczesniejszych obszarach niniejszego sprawozdania.

26. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym,
przedmiotowym i wartosciowym

W ramach Grupy Kapitatowej ARCUS S.A. nie wystepujg istotne pozycje pozabilansowe
poza opisanymi w sprawozdaniu finansowym.

27. Umowy zawarte miedzy Grupa, a osobami zarzadzajagcymi przewidujace
rekompensate w przypadku rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie
nastepuje z powodu potaczenia Spotki przez przejecie

Spotki z Grupy nie sg strong umoéw z osobami zarzgdzajgcymi, ktore przewidywatyby
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez
waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastgpitoby z powodu potgczenia
Spotki przez przejecie.

28. Wartosé wynagrodzen, nagrod, badz korzysci oséb zarzadzajacych i
nadzorujacych

W 2011 roku osobom zarzgdzajgcym i nadzorujgcym Grupe wyptacone zostaty nastepujace
wynagrodzenia:

Imie i nazwisko Funkcja petniona w 2011r.
Marek Czeredys Przewodniczgcy Rady Nadzorczej od 26.05.2011 71,9
Elzbieta Niebisz Przewodniczgca Rady Nadzorczej do 26.05.2011 14,5
Michat Stoniewski Cztonek Rady Nadzorczej 24,0
Stawomir Jakszuk Czionek Rady Nadzorczej 24,0
Tadeusz Janusiewicz | Cztonek Rady Nadzorczej do 26.05.2011 7.3
Ryszard Barski Cztonek Rady Nadzorczej do 02.09.2011 16,2
Dominik Czajewski Cztonek Rady Nadzorczej od 26.05.2011 21,6
Krzysztof Rajczewski | Cztonek Rady Nadzorczej od 11.10.2011 54
Wojciech Kruszynski | Prezes Zarzadu do 29.07.2011 1945
Michat Czeredys Prezes Zarzadu od 26.05.2011 228,2
Wiodzimierz Stasiak | Wiceprezes Zarzgdu do 28.02.2011 109,5
Wiktor Rézanski Wiceprezes Zarzgdu do 26.05.2011 252,4
Konrad Kowalczuk Wiceprezes Zarzgdu do 13.01.2011 75,4
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Pan Konrad Kowalczuk, Wiceprezes Zarzgdu ARCUS S.A. byt od dnia 14 pazdziernika 2009
roku Wiceprezesem Zarzadu spotki zaleznej — T-matic System Sp. z 0.0. W zwigzku z
rezygnacjg z funkcji Cztonka Zarzadu Emitenta, przestat takze petni¢ funkcje w spotce
zaleznej. Z tytutu petnienia funkcji w Zarzgdzie T-matic, Pan Konrad Kowalczuk otrzymat w
2011 roku wynagrodzenie w wysokosci 7 tys. zt.

Pozostate osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce Emitenta nie petnity funkcji we wiadzach
jednostek podporzgdkowanych.

W 2011 roku osobom zarzadzajgcym i nadzorujgcym Grupe nie wyptacono Zzadnych
wynagrodzeh wynikajgcych z programow motywacyjnych lub premiowych opartych na
kapitale Grupy, w tym programow opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa,
zamiennych, warrantach subskrypcyjnych.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie wystgpity zobowigzania ani potencjalne zobowigzania z
tytutu wynagrodzen dla oséb zarzgdzajgcych i nadzorujgcych.

29. Informacja o systemie kontroli programéw pracowniczych

Spotki z Grupy Kapitatowej nie realizowaty programéw akcji pracowniczych.

30. Wskazanie postepowan toczacych sie przed sagdem, organem wiasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Wobec Grupy Kapitatowej i jej spdtek nie toczg sie postepowania dotyczgce zobowigzan
albo wierzytelnosci, ktérych wartos¢ stanowi co najmniej 10% kapitatbw wiasnych z
wyjatkiem pozwu wobec ZUS z 20.04.2012 opisanego w innych czesciach niniejszego
sprawozdania.

31. Informacje o umowie i wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych Grupy

W dniu 26 maja 2011r. Grupa zawarta z firmg Mazars Audyt Sp. z 0.0. , podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, umowe na przeprowadzenie badania
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego na dzieh 31 grudnia 2011
oraz przeglad pétrocznego jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Arcus SA sporzgdzonego na 30 czerwca 2011 roku.

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdanh finansowych, wyptacone
lub nalezne za 2011 rok obrotowy:

= za badanie rocznego, jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego
52.000 zt (2010: 53.000 zt),

= inne ustugi poswiadczajgce, w tym przeglad pétrocznego sprawozdania finansowego
24.000 zt (2010: 25.244 1),

= pozostate ustugi 0 zt (2010: 19.000 zt)
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Ponadto Mazars Audyt Sp. z 0.0., w oparciu 0 uchwate Wspodlnikéw T-Matic Systems z
listopada 2011 przeprowadzit badanie roczne Spétki — wynagrodzenie wyniosto 19 tys. zt
netto (2010: 16.000 zt).

Spotka zalezna Docusoft Sp. z 0.0. podlegata rocznemu badaniu bilansu wykonanemu przez
Kancelarie Bieglego Rewidenta Alojzego Korzusa z Bielska-Biatej. Wynagrodzenie za
badanie wyniosto 3,5 tys. zt netto.

32. Oswiadczenie o stosowaniu fadu korporacyjnego za 2011 rok

,Os8wiadczenie o stosowaniu tadu Korporacyjnego za 2011” rok stanowi zatgcznik do
niniejszego Sprawozdania Zarzgdu.

33. Zasady sporzadzania rocznego sprawozdania finansowego

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe obejmujgce okres od 01.01.2011 do
31.12.2011 oraz dane porownywalne za okres od 01.01.2010 do 31.12.2010 oraz
01.01.2009 do 31.12.2009 zostato sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), w ksztatcie zatwierdzonym przez Unie Europejska.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Arcus, w dajgcej sie przewidzie¢ przysztoSci. W dniu sporzadzenia
sprawozdania finansowego nie istniejg zadne okolicznosci wskazujgce na zagrozenie
kontynuacji dziatalnosci gospodarcze;.

Kazda ze spotek Grupy sporzadza réwniez jednostkowe sprawozdanie finansowe.

Opis wazniejszych zasad rachunkowosci znajduje sie w skonsolidowanym rocznym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowe;j.

Sporzadzono, Warszawa, 2012.04.27

Michat Czeredys — Prezes Zarzadu
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