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ZAPROSZENIE DO KONKURSU OFERT
NA USLUGE Z ZAKRESU ZARZADZANIA PROJEKTEM

Arcus SA zaprasza do sktadania ofert na ustuge z zakresu zarzadzania w ramach projektu szkoleniowo-
doradczego ,Doskonalenie kompetencji pracownikow ARCUS S.A. przez szkolenia i doradztwo”
wspoéifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

. Nazwa i adres zamawiajgcego:
Arcus SA, ul. Mita 2, 00-180 Warszawa.
Do kontaktu upowazniony jest Andrzej Waloryszak, Dyrektor ds. HR — Tel.: (22) 53 60 833, a.waloryszak@arcus.pl

II. Przedmiot zamoéwienia:
Ustuga z zakresu zarzadzania projektem (sprawozdawczosé, monitoring, rozliczanie, doradztwo)

Informacje o projekcie:
e Okres realizacji projektu: 01.06.2011 — 31.05.2013
o Catkowita warto$¢ projektu: 1 149 993,24 zt (w tym dofinansowanie 818 225,27 zi)
e Projekt z pomocg publiczng (wktad wtasny - wynagrodzenia pracownikoéw biorgcych udziat w szkoleniach
oraz wkfad gotéwkowy)
o Projekt zaktada realizacje nastepujgcych szkolen (z obszaréw przywddztwa, negocjacji, komunikacji,
sprzedazy, zarzgdzania, zarzgdzania wiekiem, finanséw i obstugi komputera):
- 4 szkolenia 1-dniowe (8-godzinne), w grupie ok. 10-osobowej;
- 30 szkolen 2-dniowych (14- lub 16-godzinnych) w grupach 6 - 14-osobowych;
Razem 34 szkolenia obejmujace 64 dni szkoleniowe
o Projekt zaktada przeprowadzenie doradztwa:
- 40 godzin doradztwa z zakresu audytu sprzedawcow
- 36 godziny doradztwa z zakresu negocjaciji
- 36 godzin doradztwa z zakresu sprzedazy
- 15 godzin doradztwa z zakresu strategii zarzgdzania wiekiem
- objecie doradztwem ok. 23 os6b

lll. Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia:
ZAY ACZNIK NR 1

IV. Dopuszczalnosé skiladania ofert czastkowych:
NIE

V. Termin wykonania zamowienia:

Od dnia podpisania umowy (przewiduje sie zawarcie umowy ok. 15.09.2011 r.) do 31.05.2013 r. Wykonawca
zobowigzuje sie do przygotowania koncowego wniosku o ptatno$é, sktadanego po zakonczeniu realizaciji
projektu oraz do wspodipracy z zamawiajgcym w przedmiocie zamodwienia do momentu koncowego
zatwierdzenia rozliczenia projektu przez PARP.

Ustuga $wiadczona bedzie w sposdb ciggty. Wnioski o ptatno$é sktadane bedg w cyklu kwartalnym, tym
niemniej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia liczby wnioskéw o ptatno$cé.

VI. Miejsce sktadania ofert:

Siedziba zamawiajgcego:

Arcus SA, ul. Mita 2, 00-180 Warszawa (recepcja gtéwna)
lub pocztg elektroniczng na adres: a.waloryszak@arcus.pl

Arcus S.A. ul. Mita 2, 00-180 Warszawa

tel. (22) 53 60 900, 53 60 800, faks (22) 831 70 43,

NIP: 526-03-08-803, Numer KRS 0000271167 Sad Rejonowy
dla M.St. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy KRS,

Kapitat zaktadowy: 739 515,70 zt WWW.arcus. p |
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VII. Termin sktadania ofert:

09.09.2011 do godz. 16:00

Oferty ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane. W przypadku ofert ztozonych pocztg tradycyjng
decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do
zamawiajgcego.

VIIl. Warunki udzialu w postepowaniu

Wykonawca spetnia tgcznie ponizsze warunki:

e wykonawca wykaze, iz w zespole odpowiedzialnym za wykonanie zlecenia bedg co najmniej 2 osoby (w
tym co najmniej jeden biegty rewident), spetniajgce fagcznie nastepujgce wymagania
- wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne lub z zakresu zarzgdzania,
- doswiadczenie zwigzane z wykonywaniem wskazanych w szczegétowym opisie zaméwienia zadah w

co najmniej 2 projektach finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

¢ wykonawca realizowat co najmniej 2 ustugi zwigzane z zarzgdzaniem lub rozliczaniem (przygotowywanie
wnioskéw o ptatnos¢) w projekcie finansowanym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki o
wartosci projektu co najmniej 2.000.000,00 zt

e wykonawca przeprowadzit co najmniej 2 audyty projekidow szkoleniowych finansowanych przez UE z
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

e wykonawca posiada polise ubezpieczeniowg od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie wykonywanych
ustug na sume minimum 50.000 zt

Wykonawca winien wykazaé¢ projekty z podaniem nazwy beneficjenta, nazwy i numeru dziatania POKL,

nazwy projektu, wartosci projektu, oraz rodzaju realizowanej ustugi w projekcie.

IX. Kryteria wyboru dostawcy
Rozpatrywane bedg tylko oferty kompletne, zawierajgce wszystkie wymagane informacje i zatgczniki zawarte
w niniejszej dokumentaciji

Waga kryterium w

Kryteria wyboru procesie decyzyjnym

Cena ustugi (w tym koszty dojazdéw Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego) 70% wagi oferty

Doswiadczenie w realizacji projektow dofinansowywanych przez UE w ramach
POKL — liczba zrealizowanych projektow, w ktérych wykonawca realizowat ustuge 20% wagi oferty
zwigzang z zarzgdzaniem lub rozliczaniem (przygotowywanie wnioskéw o ptatnos¢)

Proponowane warunki wspotpracy (sposob wykonywania realizowanej ustugi,
stosowane metodyki, narzedzia informatyczne, dyspozycyjno$¢ oséb 10% wagi oferty
zaangazowanych w realizacje ustugi)

Z tytutu spetniania poszczegdlnych kryteribw poszczegdlinym ofertom przyznawane bedg punkty. Oferta, ktéra
dane kryterium spetnia¢ bedzie w najwyzszym stopniu otrzyma najwiecej punktéw. Pozostatym ofertom
przyznane zostang punkty proporcjonalnie do oferty najlepsze;.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania.

X. Okres zwigzania oferta:
Oferta powinna by¢ wazna minimum 60 dni

XI. Kontakt
W przypadku dodatkowych pytan zwigzanych z procesem ofertowym prosimy o kontakt drogg mailowa:
Andrzej Waloryszak, Dyrektor ds. HR, a.waloryszak@arcus.pl

Procedura udzielania odpowiedzi na zapytania Oferentéw:
W czasie przygotowania oferty Oferent ma prawo zadawac pytania wyjasniajgce do Zapytania Ofertowego.

Arcus S.A. ul. Mita 2, 00-180 Warszawa

tel. (22) 53 60 900, 53 60 800, faks (22) 831 70 43,
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XIl. Zataczniki

e Zatgcznik nr 1 SPECYFIKACJA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
e Zatgcznik nr 2 FORMULARZ OFERTY
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ZALACZNIK NR 1
SPECYFIKACJA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga z zakresu zarzgdzania obejmujgca sprawozdawczos¢, monitoring,
rozliczanie i doradztwo (kod CPV 72224000-1) w projekcie ,Doskonalenie kompetencji pracownikow ARCUS
S.A. przez szkolenia i doradztwo”, w szczegdlnosci:

1. Wykonywanie zadan zwigzanych ze sprawozdawczoscig w projekcie wobec Polskiej Agencji Rozwoju

Przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci:
e gromadzenie i opracowanie danych sprawozdawczych (zgodnie z zat. nr 2 do wniosku o ptatno$¢),
2. Wykonywanie zadan zwigzanych z rozliczaniem
o ocena kwalifikowalnosci wydatkow, dokumentéw ksiegowych, potwierdzen zaptaty
e przygotowanie wnioskow o ptatnosc,
e przygotowanie do 10 dnia roboczego miesigca zestawienia wydatkow obejmujgcego informacje o
postepie finansowym projektu
e przygotowywanie o$swiadczen dot. wkladu w postaci wynagrodzeh
3. Wykonywanie zadan zwigzanych z monitoringiem finansowym i rzeczowym
e ocena zgodnosci z umowg o dofinansowanie, wnioskiem o dofinansowanie i wytycznymi,
e ocena dokumentéw rejestrujgcych rezultaty (dzienniki zaje¢, wyniki pre i post testow, zgtoszenia
szkolen),
e monitoring wskaznikéw:
- ukonczenie szkolenh przez 380 uczestnikéw
- ukonczenie szkolen przez 71 oséb
wdrozenie strategii zarzgdzania wiekiem
podniesienie u co najmniej 40 os6b poziomu umiejetnosci przywddczych
uzyskanie przez co najmniej 40 pracownikéw 60% prawidt. odp. w testach badajgcych wiedze z
zakresu kompetencji przywddczych
uzyskanie przez co najmniej 23 oséb 60% prawidt. odp. w testach badajgcych wiedze z zakresu
prowadzenia negocjacji
- podniesienie u 38 oséb poziomu umiejetnosci negocjacyjnych
- poznanie technik sprzedazy przez co najmniej 60 pracownikow
- zdobycie wiedzy nt. zarzgdzania procesami biznesowymi, modelowania proceséw biznesowych przez
co najmniej 34
- zdobycie umiejetnosci w zakresie obstugi komputerowych aplikacji biurowych przez 18 osob
- upowszechnienie zjawiska zarzgdzania wiekiem wérdd pracownikéw ARCUS SA
- oprac. strategii zarzgdzania wiekiem w firmie
- objecie szkoleniami co najmniej 71 os. (12kobiet)
- objecie doradztwem co najmniej 23 os.
- 380 uczestnikéw szkolen
- 23 uczestnikéw doradztwa
- 5466 uczestnikogodz. szkolen
- 157 uczestnikogodzin doradztwa
- 490 godz. pracy treneréw
- 127 godz. pracy doradcéw
- przeprowadzenie 490 godz. szkolen
- przeprowadzenie 127 godz. doradztwa
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4. Udzielanie konsultacji w zakresie probleméw wynikajgcych z realizacji projektu, w tym m. in.:
e przygotowywanie proponowanych przez Zamawigjgcego wnioskéw o zmiany w projekcie
e przygotowywanie korekt wnioskéw o dofinansowanie

5. Formutowanie korespondencji z PARP

I. Zasady realizacji ustugi:

1. Zarzadzanie Projektem oparte jest na metodzie Cykl Zycia Projektu (PCM).

2. Za zarzadzanie projektem oraz jego koordynacje ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialny jest Kierownik
Projektu.

3. Kierownik Projektu sprawuje nadzér nad Wykonawcg przedmiotowej ustugi, a takze podejmuje wszelkie
decyzje w sprawach kluczowych dla projektu.

4. Projekt obstugiwaé bedzie Biuro Projektu wyposazone zlokalizowane w siedzibie Zamawiajgcego w
Warszawie.

5. Wykonywanie ustugi bedzie przebiegato w sposéb ciggly w catym okresie realizacji projektu.

6. Wykonawca zobowigzany do co najmniej 1 wizyty w miesigcu w siedzibie Zamawiajgcego celem
weryfikacji oryginatéw dokumentacji projektowe;.
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ZALACZNIK NR 2

FORMULARZ OFERTY

Nazwa i adres oferenta » . .
(miejscowosc), dnia .................. r.

Arcus Spétka Akcyjna
ul. Mita 2
00-180 Warszawa

Ustuga z zakresu zarzadzania projektem
(sprawozdawczos$¢, monitoring, rozliczanie, doradztwo)
OFERTA

|.  OFERTA ZLOZONA PRZEZ WYKONAWCE/PODMIOTY WSPOLNIE UBIEGAJACE SIE O
ZAMOWIENIE

Nazwa Adres

. OSOBA DO KONTAKTU

Imie i Nazwisko
Adres
Telefon

Fax

e-mail

Arcus S.A. ul. Mita 2, 00-180 Warszawa

tel. (22) 53 60 900, 53 60 800, faks (22) 831 70 43,

NIP: 526-03-08-803, Numer KRS 0000271167 Sad Rejonowy
dla M.St. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy KRS,

Kapitat zaktadowy: 739 515,70 zt WWW.arcus. DI
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Il. Tres¢ oferty

W odpowiedzi na ogtoszenie o postepowaniu prowadzonym w trybie konkurencyjnym, oswiadczamy,

ze:

1. oferujemy wykonanie zamowienia za catkowitg cene netto: ................ (stownie: ... )
ztotych, zgodnie z ponizszym kosztorysem:

Licza cliana Catkowita cena w zt
L.p. Nazwa Jednostka miary | jednostek | za 1 miesigc w zt _
(3=1x2)
(1) (2)
1. Catkowita cena netto za L
o P miesigc 20,5

realizacje zamowienia
2 Catkowita cena brutto

za realizacje miesigc 20,5

zamowienia

2. ZapoznaliSmy sie ze specyfikacjg przedmiotu zamdwienia i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz
zdobylismy informacje niezbedne do wtasciwego wykonania zaméwienia.

3. Jestesmy zwigzani niniejszg ofertg na czas wskazany w specyfikacji przedmiotu zamowienia.

4. Zawarte w specyfikacji przedmiotu zamoéwienia warunki zostaty przez nas zaakceptowane i
zobowigzujemy sie — w przypadku wybrania naszej oferty — do zawarcia umowy.

(imie i nazwisko, stanowisko osoby reprezentujgcej wykonawce)

Do oferty zostaly dotgczone nastepujace zalgczniki:
Nalezy wyliczy¢ wszystkie zatgczniki

1) Czesé opisowa oferty
2) Formularz oferty
)
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