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Lepiej nie zawsze znaczy drozej

MAKI NAGAO MARKETING SENIOR MANAGER W KYOCERA DOCUMENT SOLUTIONS EUROPE
Komentarz partnera sekcji

Sposobdéw na optymalizacje sSrodowiska przetwarzania dokumentéw jest wiele. Wymiana infrastruktury
sprzetowej na oszczedng i ekologiczng, wdrozenie rozwigzan do monitorowania kosztow i automatyzacji
przeptywu dokumentow, wybor formy finansowania czy spersonalizowany zakres ustug — to wszystko
pozwala znaczgco zredukowac koszty i usprawni¢ zarzgdzanie dokumentami.

Do niedawna wyznacznikiem niskich kosztow wydrukéw byta cena sprzetu. Tania drukarka wigzata sie
w pozniejszym czasie z koniecznoscig zakupu drogich materiatéw eksploatacyjnych i wiekszg
awaryjnoscig. Dodatkowo urzgdzenia te nie byty wyposazone w zadne zaawansowane funkcje, co
ograniczato ich zastosowanie. Sg jednak wyjatki. Do urzgdzen nalezgcych do najtanszych na rynku pod
wzgledem eksploatacji nalezy prawie kazda drukarka Kyocera oraz urzgdzenia wielofunkcyjne tego
producenta.

Obecnie coraz wiecej firm zainteresowana jest wdrozeniem Centralnego Systemu Przetwarzania
Dokumentow (CSPD). Jest to urzgdzenie wielofunkcyjne klasy MFP (Multi-Function Printer) realizujgce
funkcje kopiowania, drukowania, skanowania i faksowania, czesto wyposazone w dodatkowe podajniki
papieru oraz modut finiszera, pozwalajgcy miedzy innymi na zszycie dokumentu, czy wykonanie
broszury. Efektem zastosowania CSPD jest redukcja ilosci drukarek stanowiskowych. Czesto drukarka
do biuradedykowana jest do jednego lub dwdch uzytkownikéow. Kolejng zaletg jest znaczne obnizenie
kosztow druku — zastosowanie centralnego systemu o niskim poziomie catkowitych kosztow posiadania
(TCO) pozwala na znaczng redukcje wydatkdw zwigzanych z serwisem, tonerami, zaangazowaniem
uzytkownikéw w proces obstugi urzgdzenia. Dodatkowym atutem takiego rozwigzania jest zmniejszony
negatywny wptyw na srodowisko naturalne, a dostepnos$¢ nowych technologii i funkcji pozwala
uzytkownikom na przygotowanie bardziej profesjonalnych dokumentéw.

Kolejnym elementem pozwalajgcym na optymalizacje srodowiska produkcji dokumentow sg rozwigzania
systemowe — aplikacje i programy pozwalajgce na monitoring infrastruktury sprzetowej, zabezpieczenie
dokumentdw i ich przetwarzanie czy kontrole kosztow z podziatem na uzytkownika, dziat, projekt.

W celu poprawy bezpieczenstwa dokumentow, bardzo czesto jest stosowany system autoryzacji
uzytkownika. Dzieki temu rozwigzaniu uzytkownik otrzyma swojg prace dopiero po zidentyfikowaniu sie
przy urzadzeniu bgdz za pomocg kodu PIN, bgdz za pomoca karty zblizeniowej. W tym drugim
przypadku zazwyczaj sg wykorzystywane te same karty zblizeniowe, ktére kontrolujg dostep do
pomieszczen biurowych.

Autoryzacja uzytkownika to takze funkcja powalajgca zarzgdza¢ uprawnieniami, np. dostep do wydruku
w kolorze, czy dostep do wydruku podgzajgcego.
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Poziom zaawansowania aplikacji jest bardzo wysoki, funkcje synchronizacji z danymi wykonywane sg w
sposob automatyczny. Podobnie wyglada sytuaciji w przypadku raportéw. Po skonfigurowaniu
parametrow, mogg by¢ one dystrybuowane w sposob automatyczny w okreslonym czasie , do
okreslonych odbiorcow poprzez e-mail jako zatgcznik w okreslonym formacie.

Dzieki temu rozwigzaniu mozna na biezgco analizowac generowane koszty, przypisywac je do miejsc
ich powstawania, a co najwazniejsze podejmowac dziatania majgce na celu ich redukcje, np. kierujgc
czes$¢ wydrukoéw z urzgdzenia drozszego w eksploataciji na urzgdzenie o niskim koszcie wydruku.

Podobnie przedstawig sie sytuacja z oprogramowaniem do monitorowania infrastruktury sprzetowe;j.
Dzieki tej aplikacji otrzymamy informacje o stanie urzgdzen, pojawiajgcych sie problemach, poziomie
materiatow eksploatacyjnych. Rozwigzanie to pozwala réwniez na stworzenie harmonogramu
aktualizacji wersiji firmware’u urzadzen.

Cate rozwigzanie — urzgdzenia i systemy — moze zostan nabyte jako dzierzawa, w formie comiesiecznej
optaty za rozwigzanie. Ta forma finansowania cieszy sie obecnie najwiekszym zainteresowaniem. Po
pierwsze - nie wymaga kosztowych inwestycji, po drugie - wszystkie koszty sg kosztami uzyskania
przychow, po trzecie — koszty amortyzacji sg po stronie dostawcy. Nabycie rozwigzania w formie
dzierzawy zwigzane jest z dostarczeniem ustugi rozliczenia od wydrukow i kopii. Oznacza to, ze w
ramach ceny wydruku monochromatycznego i ceny wydruku kolorowego dostawca dostarcza wszystkie
niezbedne ustugi i materiaty pozwalajgce na utrzymacie sprawnosci systemu, miedzy innymi sg to:
przeglady, naprawy, czesci zamienne, materiaty eksploatacyjne, tonery czy urzgdzenie zastepcze. Taka
forma obstugi pozwala precyzyjnie zaplanowac koszty druku zwigzanie z drukowaniem, kopiowaniem
kopiowania i obstugg obstugi systemu przetwarzania dokumentow.

O GRUPIE ARCUS

ARCUS SA jest jednym z najwiekszych na polskim rynku dostawcéw zintegrowanych systemdw zarzadzania dokumentem
i korespondencja masowg. ARCUS SA jest przedstawicielem Kyocera Document Solutions oraz Pitney Bowes w Polsce. ARCUS SA i
spotka zalezna T-matic Systems SA. dostarczajg rowniez kompleksowe rozwigzania oraz ustugi z zakresu telematyki i inteligentnych
sieci, a takze integracji rozwigzan ICT (technologie informacyjno-telekomunikacyjne). Trzecig spdtkg wchodzacg w sktad GRUPY
ARCUS jest DocuSoft Sp. z 0.0. produkujgca systemy do obiegu informacji. Do najwiekszych klientéw GRUPY ARCUS nalezg banki,
firmy ubezpieczeniowe, firmy z branzy telekomunikacyjnej, operatorzy pocztowi i logistyczni oraz administracja publiczna na
szczeblu centralnym i lokalnym.

O KYOCERA Document Solutions Europe B.V.

KYOCERA Document Solutions jest jednym z wiodacych na $wiecie dostawcow rozwigzan z zakresu zarzadzaniem dokumentami.
Zakres produktéw i ustug firmy obejmuje drukarki ECOSYS, niezawodne urzgdzenia wielofunkcyjne, wysokiej jakosci materiaty
eksploatacyjne i szeroki zakres rozwigzan programowych i Managed Services Document (MDS). Oferta KYOCERA Document
Solutions zawiera innowacyjne produkty z komponentami o dtugiej zywotnosci. Ich uzytkownicy korzystaja z niskiego catkowitego
kosztu posiadania (TCO) rozwigzan oraz wysokiej wydajnosci w kazdym miejscu pracy. Oferta rozwigzan i ustugi Managed
Document Services umozliwiajg klientom zmniejszenie kosztéw, pozytywny wptyw na srodowisko oraz poprawe efektywnosci i
niezawodnosci procesdw biznesowych w tym samym czasie. Wiecej informacji na stronie: www.kyoceradocumentsolutions.pl.
KYOCERA Document Solutions Inc. jest sp6tka zalezng firmy Kyocera Corporation, ktéra w 2009 roku obchodzita swojg 50. rocznice.
Zajmujaca obecnie 492 miejsce na liscie 2000 najwiekszych swiatowych firm notowanych na gietdzie magazynu Forbes, Kyocera jest
wiodgcym producentem nowoczesnej ceramiki, komponentow elektronicznych, ogniw stonecznych
i elektronicznego sprzetu biurowego. Dtugoterminowa strategig wzrostu KYOCERA s3 dziatania wspierajgce sektory telekomunikacji,
przetwarzanie informacji, ochrony srodowiska oraz poprawy jakosci zycia.
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Kontakt dla mediow:

Michat Gembal

Dyrektor Marketingu ARCUS SA
tel. (22) 53 60 900

e-mail: m.gembal@arcus.com.pl
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