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Ocena sytuacji ARCUS S.A. w 2010 roku
przez Rade Nadzorcza

Rada Nadzorcza spétki ARCUS S.A. z siedzibg w Warszawie (,Spoétka”), zgodnie z zasadami
tadu korporacyjnego zawartymi w czesci Il pkt. 1 dokumentu "Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na GPW", przekazuje niniejszym do wiadomosci akcjonariuszy Spoftki
sprawozdanie na temat oceny sytuacji Spd&tki w 2010 roku, dokonanej przez Rade
Nadzorczg Spotki. W roku obrotowym 2010 r. Rada Nadzorcza ARCUS S.A. na biezgco
monitorowata realizacje strategii Spétki w zakresie:

= realizacji zatozen budzetowych,
" strategia rozwoju Spofki,

. ocena systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykami istotnymi
dla Spoiki,

. potencjalne akwizycje podmiotéw zewnetrznych, finansowanych ze srodkéw
pochodzgcych z pierwszej publicznej emisji akciji,

= lokowanie srodkow pienieznych pozyskanych przez Spotke pozyskanych w
ramach publicznej emisji akcji do momentu realizacji celéw emisji.

Analiza wartosci i wskaznikow przedstawionych w rocznym sprawozdaniu finansowym, jak
réowniez w sprawozdaniu Zarzgdu z dziatalnosci Spétki za 2010 rok nasuwa nastepujace
wnioski:

= przychody ze sprzedazy Spotki osiggnety poziom 193 177 tys. ziotych i byly
najwyzsze w historii a w poréwnaniu z rokiem 2009 wzrosty o 70 %,

» zysk z dziatalnosci operacyjnej Spotki zamknat sie sumg 1 347 tys. zt w 2010 roku,
tym samym zwiekszyt sie 0 133% w stosunku do roku poprzedniego,

= zysk netto Spotki wynidst 2 255 tys. ziotych w 2010 roku, tj. o 101% wiecej w
stosunku do roku poprzedniego,

» suma bilansowa Spétki osiggneta na koniec 2010 roku osiggneta poziom 122 671 tys.
ztotych, co stanowi wzrost 0 23 % w stosunku do poziomu z konca 2009 roku.

Po dokonaniu analizy rocznego sprawozdania finansowego Spotki oraz sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Spotki w 20010 roku, Rada Nadzorcza Spotki zauwaza, iz pomimo
czynnikéw obiektywnych, zwigzanych z wychodzeniem z globalnego kryzysu przychody ze
sprzedazy Spofki, zwiekszyty sie, co w ocenie Rady Nadzorczej stanowi podstawe do
pozytywnej oceny Spotki w tym zakresie.

Rentownos¢ sprzedazy, rentownos¢ operacyjna i rentownos$¢ netto Spotki uksztattowaty sie
ponizej oczekiwan, co jednak w ocenie Rady Nadzorczej zwigzane byto z wystgpieniem
czynnikbw w duzej mierze niezaleznych od Zarzgdu Spotki. Powyzsze czynniki zostaty
zaprezentowane i opisane w sprawozdaniu Zarzgdu z dziatalno$ci Spotki w 2010 roku.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia podjete w 2010 roku przez Zarzgd Spotki dziatania,
ktére przyczynity sie do: podpisanie kontraktow w zakresie ustug dzierzawy i outsourcingu
wydruku, sprzedazy urzadzen wielofunkcyjnych, nastawienia na zwiekszanie udziatu w
przychodach produktéw o wysokiej warto$ci dodanej, rozszerzania skali dziatalnosci poprzez
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rozwoj organiczny. Znaczna czes¢ czynnikow, ktére ztozyly sie na wypracowane wyniki miata
charakter niezalezny. Nalezy do nich zaliczy¢ m. in.:

sytuacje gospodarczg w Polsce zwigzang z ,globalnym kryzysem finansowym”, co
wpltywa na zmiany w popycie na produkty oferowane przez ARCUS S.A. W
szczegolnosci wptywato to znaczgco na sktonnosc klientow Spétki do wstrzymywania
i odkfadania w czasie inwestycji w rozwigzania informatyczne. Wolne tempo
wychodzenia z kryzysu negatywnie wptywa na osiggane przychody i generowane
zyski,

rezygnacje z projektow inwestycyjnych lub ich przektadanie na kolejne okresy u
niektérych kluczowych klientow, co wptywa na zmniejszenie sie popytu na oferowane
produkty,

istotne zmniejszenie ilosci zamowien na wysoko marzowe towary i ustugi zwigzane z
ograniczeniem budzetéw klientdw na skutek swiatowego kryzysu finansowego i
zagrozenia recesjg gospodarcza,

wydtuzenie w czasie procesdw decyzyjnych u kluczowych klientow, szczegdlnie
zwigzanych z uruchomieniem i rozstrzygnieciem przetargbw publicznych na
informatyzacje czy automatyzacje proceséw w zakresie systeméw zarzgdzania
petnym cyklem zycia dokumentu oraz systemOow zarzgdzania strumieniem
korespondencji. W tym obszarze planowane sg dziatania rozbudowujgce kanaty
sprzedazy bezposredniej i posredniej w segmencie B2B. W krétkim okresie moze to
zwiekszy¢ koszty dziatalnosci operacyjnej, jednak w dtugim terminie powinno
przynies¢ zmniejszenie roli sektora publicznego w przychodach i jednoczes$nie wzrost
przychoddéw z obszaru przedsiebiorstw,

wydtuzenie w czasie procesow decyzyjnych u kluczowych klientdw, szczegdlnie
zwigzanych z uruchomieniem i rozstrzygnieciem przetargbw publicznych na
informatyzacje czy automatyzacje proceséw w zakresie systemow zarzgdzania
petnym cyklem 2zycia dokumentu oraz systemdéw zarzgdzania strumieniem
korespondenciji.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia ponizej wskazane dziatania podjete w 2010 roku, ktére
mimo, iz przyczynity sie do wzrostu kosztow operacyjnych, powinny w kolejnych latach
zwiekszy¢ stabilnos¢ finansowg Spotki | wygenerowaé znaczng warto$¢ dla Akcjonariuszy:

rozbudowa dziatow handlowych, w tym: zatrudnienie specjalistow z doswiadczeniem
w sprzedazy produktow,

zwiekszenie liczby zewnetrznych partneréw handlowych,

Wprowadzenie do oferty ARCUS rozwigzan zdalnego odczytu pomiaru zuzycia
energii elektrycznej co umozliwi zwiekszenie potencjatu ofertowego i daje wejscie na
na nowe obszary rynku,

intensyfikacja dziatan — ARCUS Systemy Informatyczne - realizujgcego projekty z
zakresu ICT (Information and Communication Technology), w tym: integracji i
rozbudowy systemow teleinformatycznych, bezpieczenstwa sieci, zunifikowanej
komunikacji. Dziat ten zostat utworzony 1 listopada 2009 roku, ale juz jego dziatania
wygenerowaty znaczgce wartosci dla Spofki, a jego rola rosnie wraz ze wzrostem
rynku IT.
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Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia sytuacje finansowg Spotki oraz dziatania realizowane
przez Zarzad Spoétki w 2010 roku, ktére stwarzajg solidne podstawy do dalszego rozwoju w
kolejnych latach.

W roku sprawozdawczym Rada Nadzorcza w ramach swoich kompetencji stosowata zasady
tadu korporacyjnego dotyczgce spotek akcyjnych notowanych na rynku gietdowym,
zamieszczone w dokumencie ,Dobre praktyki spétek notowanych na GPW”. Rada
Nadzorcza dziatala zgodnie z Regulaminem Rady Nadzorczej, dostepnym na stronie
internetowej ARCUS S.A.

Cata Rada Nadzorcza sprawowata staty nadzér nad systemem kontroli wewnetrznej Spotki,
jak réwniez nad systemem zarzgdzania ryzykiem w zwigzku z jej minimalnym, wymaganym
prawem skfadem osobowym i brakiem wydzielonego komitetu ds. audytu. Cztonkowie Rady
Nadzorczej otrzymywali od Zarzgdu Spotki regularne i wyczerpujgce informacje o wszystkich
istotnych sprawach dotyczgcych dziatalnosci oraz o ryzykach zwigzanym z prowadzong
dziatalnoscig i sposobach zarzgdzania tym ryzykiem.

W zakresie sporzagdzania sprawozdan finansowych kontrola wewnetrzna w Spoéice
sprawowana jest poprzez czynnosci wykonywane fgcznie przez Dyrektora Finansowego —
Czionka Zarzadu (ktéremu podlega polityka finansowa i rachunkowa Spofki) oraz z Gtéwng
Ksiegowa. Stosowanie kontroli wewnetrznej w Spoétce ma na celu zapewnienie:

= poprawnosci wprowadzanych dokumentéw ksiegowych do systemu finansowo-
ksiegowego Spofki,

» ograniczenia dostepu do systemu, zwigzane z nadanymi uprawnieniami,

= dostosowania systemu do stosowanych procedur kontroli wewnetrznej i ich wptywu
na poprawnos$¢ gromadzonych danych.

Dodatkowo Spétka stosuje wielostopniowy system akceptacji faktur kosztowych, majacy na
celu zapobiezenie btednej klasyfikacji faktur oraz znieksztatceniu wyniku finansowego Spotki.
Stosowany przez Spoétke, w ramach kontroli wewnetrznej, system kontroli biezgcych sald
naleznosci zapobiega niewlasciwemu ujeciu tej pozycji bilansowej. Zaréwno sprawozdania
finansowe potroczne, jak i roczne podlegajg, stosownie do odpowiednich przepiséw prawa,
przegladowi i badaniu przez biegtego rewidenta. W ocenie Rady Nadzorczej przedstawiony
powyzej system kontroli wewnetrznej Spotki efektywnie zapobiega wystgpieniu ryzyka
btednej oceny majatkowej i finansowej Spotki.

Rada Nadzorcza weryfikowata procesy realizowane w Spoétce z punktu widzenia ich
zgodnos$ci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi
regulacjami. Rada Nadzorcza sprawowata m.in. nadzor nad ustugami swiadczonymi przez
audytoréw zewnetrznych, w szczegolnosci w zakresie ich niezaleznosci.

Ocena systemu zarzadzania ryzykiem

W procesie zarzgdzania ryzykiem najwazniejszg role petnig statutowe organy Spotki:
= Zarzad

= Rada Nadzorcza.

Rada Nadzorcza, jest na biezgco informowana o najistotniejszych decyzjach i wyraza zgode
oraz opiniuje dziatania Zarzadu w tym zakresie. Cztonkowie Zarzadu odpowiadajg za
poszczegoblne obszary dziatalnosci Spétki. Monitorowaniem poszczegodlnych rodzajow ryzyk
zajmujg sie na biezgco Dyrektorzy poszczegolnych departamentéw, ktérzy raportujg
bezposrednio do Czionkéw Zarzadu. Koordynacjg zarzadzania ryzykiem zajmuje sie pion
finansowy. Zarzad w sposéb ciggly analizuje pojawiajgce sie zagrozenia i potencjalne
obszary ryzyka i podejmuje kroki zaradcze.
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W prowadzonej dziatalnosci operacyjnej, Spotka styka sie z nastepujgcymi rodzajami ryzyka
finansowego:

. Ryzyko walutowe. Ryzyko walutowe wynika z charakteru prowadzonej
dziatalnosci importowej towardw i ustug ze strefy EUR i USD, ktére nastepnie
sprzedawane sg na rynku krajowym w PLN. Zarzgdzanie ryzykiem walutowym
dotyczy gtdwnie optymalizacji zakupow towardow i ustug oraz terminéw ptatnosci.

= Ryzyko stopy procentowej. Dotyczy gtéwnie minimalizacji ryzyka
zwigzanego z wykorzystaniem instrumentéow finansowych (leasing, kredyt) do
finansowania dtugoterminowych umow outsourcingowych (np. dzierzawa sprzetu dla
klientéw). Wolne Srodki pieniezne lokowane sg w bezpieczne instrumenty finansowe
o zapadalnosci do jednego roku.

. Ryzyko kredytowe. Ryzyko kredytowe dotyczy gtownie takich klas
aktywow jak: nalezno$ci, udzielone pozyczki, srodki pieniezne i depozyty bankowe,
krotkoterminowe aktywa finansowe. Nadwyzki $rodkéw pienieznych lokowane sa
jedynie w instrumentach i w podmiotach cechujgcych sie wysokg wiarygodnoscig
finansowa.

= Ryzyko plynnosci. Zarzadzanie ptynnoscia Spoétki  obejmuje
nastepujace obszary: biezgcy, staly monitoring zobowigzan oraz naleznosci
handlowych, prognozowanie przeptywow pienieznych i potrzeb gotéwkowych.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system zarzgdzania ryzykiem w ARCUS S.A.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej

Biezaca kontrola wewnetrzna w Spoétce wykonywana w sposéb ciggly przez pracownikéw
wszystkich  komorek organizacyjnych. Dotyczy ona gtownie analizy zgodnosci
podejmowanych decyzji i prowadzonych dziatah operacyjnych z wewnetrznymi procedurami.
Proces kontroli wewnetrznej nadzorowany jest przez Zarzad, a sprawowany przez
kierownikow poszczegdlnych komodrek organizacyjnych, w szczegodlnosci w pionie
finansowym. Na biezgco podejmowane sg przez Zarzad Spofki dziatania zapewniajgce
efektywnos¢ wewnetrznych mechanizméw kontrolnych. W sposéb ciggly identyfikowane sg
obszary dziatalnosci mogace rodzi¢ komplikacje w przysziosci.

W opinii Rady Nadzorczej system kontroli wewnetrznej w ARCUS S.A. funkcjonuje
prawidiowo.
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